VERBALE DI ACCORDO

Tra il Gruppo Zurich Italfa e le Rappresentanze Slhdacall Azlendall FIRST CISL - FISAC CGIL -~ FNA - UILCA - SNFIA

Premesso che

-in data & ottobre 2022 le socleth Zurlch surance ple, Zurlch Insurance Company Lid e Zurich Investients Life
S.p.A (di segulto “Zurich”} hanho avviato con le Rappresentanze Sindacalt Aziendall un percorso di confronto,
fllustrando gl indirizz strategld dell’Azlenda e le principalf sfide future;

-nel corso def successivi ncontrt tra le Parti, Zurich ha confermato la volonta di avviare un progette di revisione
estesa def process! df favore nonché del modello organizzatlve/operativo di diverst settori defle Socleta Zurleh,
anche In considerazlone delle aperazien di cessione del portafoglio a Gamalife o della nascita di Zurich Bank.
Nel'ottlca di valorizzare la competenze & continuare a fornlre sewvizl di eccellenza alla clientefa attraverso un
migliore assetio & utllizzo della red distributive, Fobiettive & quello i rafforzare una serle di sinergle operative che
consentane di oftimlzzare la strutiwra del costl e rendere pilt competlilva la proposta del prodottl asslcurativi
Zurlch rigpetto al Mercato.

Il progetto tlene conto di un conteatu dl Mercato caratterlzzato da un rapido svlluppo df nuove techologla che
implicheri medifiche neflo svolgimento della prestazione lavorativa, con Ia conseguente necessity di acqulsizlons
dl nuove competenze & di miglioramenio dell'efficianza ¢ dell'efficacld delte competenze professlonali della
popolaziane aziendale,

Pertanto, &l fina di perseguire la realizzazione di tali obiettivl, Zurleh si dichiara disponiblic a ricercare sofuzlani
tramite Fattivazione del Fondo d1 Solidarletd di settore ed uh pacchette di incentlvi, in condivislone con le
organizzazloni sindzcall;

- nel prenders &tk del progetio aziendale di voler reallzzare una rlorganizzazione, le Crganizzaziont Sindacall
hatno poste In essere tutte le azioni passibill tese alla salvaguardla delf'cccupazione, defla professionalitd, della
qualits defla vita delle tavoratricl e del lavorator] e defl'Inserimento dl nuove rlsorse;

-Ia comune sonsapevalezza della prioritaria necessitd di tutelare i ivelll occupazionall £ da intendersi come valore
umano e professionale e come ohiettivo fondamentale per lo sviluppo azlendale.

Tutto cib premesso, le Part]
convengona che

1} Le premesse costitulscano parte integrante det presente Accordo,

2} Wl ticorso alla sezlone straordinarla del Fondo di Solidarietd per i} settore asslourative {di seguito "1 Fondo®) per
[ dipendenti Zurlch in possesso dei necessarl requisitl awverrs con adeslone volontarla del personale
interessato, con le modalith e nel termini previst daghi allegatf n, L0 & n. 10 bis del vigente CCNL ANIA,
dall'Accorde Slndacale Nazionale del 20/5/2013 e dallart, § del Decreto Ministerlale 17 gennaio 2014 e
successive Integrazioni @ modifiche che dovessero intervenire nonchd secondo le modalith e terminl di cul 2l

presente Accordo.

3} Le Part! corvengono che Il numero massimo tatale dal dipendenti che - laddove ricorrano tutti | presupposti o
e condiziont richieste - potranne avere accesso alle forme dl incentivazione di cui al presente Accordo & parta

410 unlta.




t’Azienda si riserva di valutare Paccoglimento di un maggior numero di adesionl fino ad un massimo del 10% In
pi del itmite numerfco sopra indicato.
Le Partl sl Incontreranno quatora il suddetto limita venga superato per verificare eventuale graduaioria,

4} Le Parti, in tafe contesto, tenendo conto del numero di richieste di adesiona accoglibiil af Fondo attualmente
previste e su indicate, concordano di avviare entro una seltimana dalla sottoserizione del prasente accorde il
primo Bando di adesiones, il quate avra scadenza il 15 febbraio 2023,

Per t band| successivi (secondo 2 terzo) s twvia 2 quanto previste at successlvo punto 63,

Ferme le modallth ed | termint previsti dagli allegat! n, 10 e h. 10 bis del vigente CCNL ANIA, dalfAccordo
Slndacale Narlonals del 20/5/2013 e dall'art, 9 del Decreto Minisierlale 17 genhalo 2014, la richiesta
adesione al Fondo & possiblle unleamente per coloro che, nell'amblto daf termind e delle condizion! proviste da
Dresents accordo nonché al band! dl cul al successivl puntl, matureranno | requisitl per i trattamento
penslonistico AGO (antlefpato o di vecchiala):
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= entre 131 dicembre 2027 per coloro che maturanc !l dirltso di ascedere al Fonde df solidarleta nel 20227
= entro i 31 dicembra 2028 per coloro che maturano { diritto di accedere al Fondo d solidarieta nel 2023;
- entro il 31 dicernbre 2029 per colora che maturane H diritto di eccedere al Fondo ¢l solidarteth nal 2024,

8) la cessazione del rapporto di lavoro {efflcace anche in presenza di event! sospensivi sopravvenutl} & I
conseguente accesso al Fondo, In caso di sussistenza del requislti necessari, avrd effetto - a scelta del dipendenti
Interessati — secondo Je seguenti tempistiche:

Primo bando

A tale bando possono aderire coforo che sonto gl in possesso ded requisiti richiestl o che maturano |l diritto di
accedere al Fondo come indicato alle lettere di cul sotto a), b), ¢), dJ.
ia manifestazione dell'interesse all'adesione dovrd essere espressa a cura del dipendente dalla data dl apertura
delbando ed entro (! 15 dicembre 2022, con sontestuale Indleazione della data di cessazione, In ogni caso dovra
esserv] espressa conferma dell’adeslone, tale da renderfa vincolante, entro e non oltre il 15 febbraio 2023,
5e le verifiche relative all'assegno straordinario dal Fondo verranno fornite dopa it glorno 7 febbraio 2023, 1l
ritardo non Imputablle al dipendente non comporters fa perdita del dirttto a beneficiare del parametro dl
temipestivitd di cut al successivo punto 8), lettera b}, qualara i dipendente aderisca alfa prima finestra i
maturazione del dititto per Faccesse al Fondo.
Le modalltd operative verranno successivamente comunicate.
Tale procedura trova applicazione per tutte le apzioni di seguito indicate:

a) cassazione al 28 fabbralo 2023 con accesso al Fopdo dal 1° marza 2023;

b) cessazlone al 30 aprile 2023 con accesse al Fondo dal 1° magglo 2023;

¢} cessazlone al 30 glugno 2023 con accesso al Fondo dat 1 fugiio 2073;

d} cassazione al 30 settembre 2023 con accesso al Fondo dal 1° ottobre 2023,

Secondo bando
Isecondo bando di adeslone avrd tvwio # 31 magglo 2023 can scadenza i 30 giugno 2023
Atale bando possono aderire colore che maturana |l divitta di accedsre al Fondo come indlcato alle lettere di

cut sotto e, f), g}, hh
La manifestazione dell'interesse all’adesione dovra essere espressa a cura del dipendente dalla data di apertura

del bando ed entro i 30 glugne 2023, con contestuale dicazione delia data di cessazlohe,
a In ogni caso dovra esservl espressa conferma dell'adestone, Lale da renderla vincolunte, entro e non oltre il 30

novembre 2023,
Le modalith operative varranno successivamente comunicate.
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Tale procedura trova applicazione per tutte je opzioni dl segulto indicate:
e) cessazione al 31 dicembre 2023 con accesso al Fondo dal 1° gennaio 2024,
f) cessazloneal 31 gennala 2024 con accesso al Fonde dal 1° febbraio 2024;
g) cessazlone al 30 aprile 2024 con accasso al Forido dal 1° magglo 2024;
k) cessazlone al 30 glugno 2024 con accesso al Fondo dal 1° luglio 2624,

Tarzo bande
ff terzo Bando dl adeslone avra awio H glorno 15 novembre 2023 con scadenza 15 dicemnbre 2023,

A tala bando possono aderlre coloro che maturana it dirltto di accedere al Fondo come Indlcate alle Jettere di
cul sotto i, §).

La manlfestazione deil'interesse all'adesione dovra essere espressa a cura del dipendente dalla data dlapertura
del bando ed entro il 15 dicembre 2023, con contesiuale Indicaziona della data dl cessazione.
ke modalith operative varranno successivamente comunlcats,
In ogni caso dovrd esservl espressa confertna dell’adesione, tale da renderla vincolante, entro e non oftre {1 15
febhraio 2024,
Tale procedura trova applicaziona per tutte te opzloni di segulto Indlcate:

I} cessazlone al 30 settembre 2024 con accesso al Fanda dal 1° ottobre 2024;

1} cessazione al 31 dicembre 2024 con accesso al Fondo dal 1° gennalo 2025.

Le part] convengonio che [a prloritd di accesso al Fondo sard determinata sulla base della manifestazione
dell'interesse all'adesione e sard confermata al momanto dell'adeslone vincolante petvenuta ed in relazlone al
numera massimo Indlcato al punte 3). I principlo della prionta sard riconoscluto faddave la finestra di uscita
scelta dal dipendente colnclda con fa prima finestra In cul lo stesso ha maturato § ditfttt per I'accesso al Fondo,

La manifestazlone dl Interesse all’adesicne dovrd avvenlrs attraverso la compliazione di un modulo che verra
masse disposizione da parte delf'Azienda e nel quale sard necessario indicare i seguent datl, autorizzandone
{ltrattamento al sensi del Regolamento generale sulla protezione dei datl n, 2016/679: nomae, cognome, codice
fiscale, data dalla quale s [ntende accedere al Fondo, dichiarazione df essere In possesso o meno di ECOCERT
{estratto conhto certificatlve), Indirizzo emall al quale verranno ifwlate Je successive comunicaziont. ta
disponibilith del'ECOCERT consente infattt di accelerare le verifiche di carattere amminlsirativo rispetto alla
sussistenza del requishti per accedere al Fondo dl Solidarletd. Una volta espletate le verlfiche di cui sopra
relativamenie allECOCERT e necessarle per accedere alle grestazioni straordinarle del Fondo, V'adesione
vincotante al Fondo dovry awenire attraverso a compllazione dl un modulo che verrd messo a disposidone da
parte def’Azlenda e seconde le Indicazient che verrahio fornlte con successlva comunicazlone. 1'Azienda
supporter’ i dipendenti Interessatl nelle procedure di carattere amministrativo.

In caso di ritardo nella ricerione di ECOCERT nen imputabile &l dipendents, i ricezione tardiva dell ECOGERT
nah comporta la perdita del dirltto a beneficiare dal parametro di tempestlvith gualora il dipendente aderlsca
alla prima finestra di maturazione del diritta per 'accesso al Fondo,

La Partl prevedono dirlconoscere a favore di colore che abblano validamente formtdato la richiesta di adesione
vincolante al Fonda ai sensk del punto 8} 1 trattament! indlcat alle successlve lattere a), b}, o}, d), e}, ), g), h), i),
13, k), 1) allorché sussistano, cumulativamente, le seguenti condizionl:

- preventiva sottoscrizione di un accordo da parte del singela dipendente aderente con la Societa di

appartenenza che prevada Ia rlsoluzione consensuale del rapporto di Javors, nonché una transazlone
. 'generale e hovativa con rinuncia ad ogni diritto, pretesa o azione connessa al rapporte di levoro e alia sua

cessazione, nonché al preavviso e alla relativa Indennitd sostitutiva. Tale accordo sard formalizzato in seda

di concillazlone sindacale o presso la Direzione Terrltoriale del Lavoro campatente.

A titolo ¢ corrispettivo della transazione generale e novatlva richiamata al presente punto & prevista

Perogazlone di un imports complessivo lorde dl eure 500,00 {cinguecento/00).




= preventiva comunlcazicne da parte dalle Pubbliche Autorftd interessate dell’esito positive delle
pracedure amministrative valutative ed autorizzatorie, anche ad opera dellistituto Nazlonale deila
. Previdenza Sociale, eventualmente previste per legge efo per contratto.

 trattamenti di cui al primo comima del presente punto 9) - cemulablli tra lore - verranno liguldati entro 60 giorni
dalla data di cessazione. Eventuall esigenze particolari verranno esaminate singolarmente.

| trattamentl sono i seguentl:

a} Parameatro di adesione

Per coloro che aderiranno al Fondo tramite adestone vincolante, verrd riconoscluta, a titolo di Incentlvazione
all'esodo, un importo “una tantem”, pari al 20% delia RAL,

St precisa che per RAL si Intende fa retribuzione annua torda - composta dagli elementl fissi e ricorrenti derfvanii
da contrattazione nazionale, aziendale & individuale, con escluslone quing! degli elementi variabili riconasciuti a
titolo non continuativo efa ricorrente - riferita al mese dellz cessazione det rapporte d {avoro.

b}y Parametro di tempestivia

Per i dipendenti che aderiranno al bando entro il 15 dicembre 2022 e can data di cessazione al 28 febbrajo 2023
con accesso Al Fende dal 17 maizo 2023 nonché a tuttl coloro che matureranno il dirlitto df accesso al Fendo nel
successivi anni 2023 - 2024 ed aderiranno al Fondo alla prima data utile di accesso al Fondo {da intendersi quale
prima data di maturazione del requlsito di accesso al Fondo), verra riconosciuto, a tltolo di Incentlve alesado, un
Importo "una tantum® part a due mensilita calcelate sulla RAL (RAL:12x2)

Si precisa che per RAL 5t intende la retribuzione annua lorda - composta dagli elementi fissl e ricorrent! derivantl
da contrattazlons nazionale, azlendzale e individuale, con esclusions quindl degl element! varlablil rleonosciuti a
titolo non continuativo efo ricorrents - riferita al mese della cessazlone del rapporto di lavoro.

c} Imparto dei Premio Azjendale Variablie (PAV)

H PAV verra riconosciuta In egual misura a tutti | dipendenti inclusi coloro che aderlranno alf Infzlativa e casseranno
dal rapporto di tavoro nel mese di fehbralo 2023, nel mese df dicembre 2023, nel mese di gennalo 2024, nel mese

ci dicembre 2024,

d} Parametro di permanenza net Fondo

E' previsto [l riconoscimento, a titolo di incentivazione alfesodo, di un importo lordo "una tantum® per ognl mese
di permanenza nel Fondo, patl alle seguenti percentuall dalla RAL:

- 1,0%RALdal 3° al 12° mese
1,1% RAL dal 13° al 24° mese

- 1,5% RAL dal 25° al 36" mese

-~ 1,6% RAL dal 37° al 48° mese
1,8% RAL dai 49° al 60° mese

st precisa che nel caso In cul il dipendente abbla una RAL Inferfore ad euro 50.000,00, la base di calcolo per
Fapplicazione delle percentuali su indleate sard comungue parl ad euro 50.000,00, A mero titolo dl esemplo: per (|
dipendente con RAL parl ad eurc 47.000,00 e con due annl di permanenza nal Fondg, Ia base di calcolo su cuj
applicare le percentuall dell’1% {per il primo anno) e del 1,4% (per il seconde anho) sard comungue par ad euro
50,000,060, e quindi sara pari ad etro 500,08 mensili per il primo anno ed euro 760,00 mensii per l$pcondo anne.
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5i precisa che par RAL sl intende la retribuzione anaua lorda - composta dagh element| fissi e ricorrantl derivanti
da contrattazione nazionale, aziendale e individuale, con esciusione quindi degfl etament! varlabill riconosciuti a
titolo non continuatlvo efo ricorrente - rifertta al mese delfa cessazlone del rapporte di favore,

Uincentivazione non & soggetta a contribuzlone INPS, ma & soggetta ad tmposizione fiscale secondo ie norme
tempo per tempo vigent (atiualmente secondo le modalltd previste per 11 TFR, avvero la o.d. tassazione separatal.

) [mperto pro quota del Premio Azendale di Produttiviid (PAP) per mes| di permanenza neli’anno fine a

cessazione

£ Asslstenza Sanitarfa

Per Ii parlodo di permanenza sffettiva nel Fondo continueranno a trovare applicazione le coperture asstcuyative in
materia di assistenza sanftatia per il personale dipendente e per il relative nucleo dei heneficiari previste dali’art.
28 del Contratto Integrativo Aziendale tempo per tempo vigente; le norma stabilite per i Funzlonar dal CCNL
vigente al momento della eessazione In tema dl ultrattiviss si attiveranno al momento delf'uscita dal Fendo e al
conseguentea accesso al sistema pensionistico AGO.

# premlo a cartco del Dipendente sard trattenuto dalle speitanze in unfea soluzione allatto delia cessaziona del
rapporto i lavoro,

Troverh altrest applicazlone la copertura pravista per il dipendente di cul afl’art. 28 - bis del Contratto Integrativo
Aziendale in refazione all’ Invalldith permanente da malattia, -

X

g} Fondo Penslone

il raese successive alla data di usclta dal’Azienda 1l datore di lavaro verserd In un‘unica soluzione il contributo al
Fondo Penslone a cul il dipendente abbia gta aderito, calcolato stilFuitime valore tabellare e sull'Indennita di carica
per i funzionatl @ nella misura vigente alla data di cessazione del rapporto di lavore, per [ mesi di permanenza
effettiva nel Fondo di Solidarietd,

In aiternativa alla prosecuzione del versamente dei contribut) al Fondo d Previdenza, potrd essers rlcanosciuto In
uR'unica soluzione, a richiesta del dipendenta interessato, un Importo parl alla contrlbuzlene comgplessiva a carlco
dellAzienda per | mest di permanenza nel Fondo; tale importa sard eropato B maese successivo alla data di
cessazione a Ytolo di incentivazione all esado secondo la fiscalita prevista,

) Fatilitazion] in materla di Pollzze individuall

per il perfodo di permanenza effettiva nel Fondo continueranng a trovare applicazlone le facliitaziont In matels di
polizze riservate ai dipendentl In servizlo, secondo quanto stabliite dal vigente GA,

) _LongTer Care

La copertura di cul ail'art, 88 del CoNL verra mantenita per I perlodo di permanenia effettiva nat Fondo.

1} polizza Temporanea Caso Marte

par i perlodo di permanenza affettiva nel Fondo continuerd a trovare applicazione a copertura assicarativa nolla
forma Temporanea Caso Morte alle condiztonl stabilite dal vigente ClA ed alle medasime condizioni individuali al

motnento delia cessazlone del rapporlo di favore.
it contributo 2 carico del dipendente sar trattenuto dalie spettanze In unica soluzione all'atto della cessazione del

rapporto di avoro,
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k) Premlc anyaniia ex art. 32 CCNL,

Il periodo df permanenza nel Fondo viene conslderato al finf della maturazlone degli import) economlel riconosciuti
a fitolo di premto dl anzianitd ex art. 32 CCNL.

Vlmporto eventualmente spettante varr} riconoscluto al momento della sisoluzlohe del rapporto di lavaro. Tale
Imparta sard arogatoe a titolo di Incentivazione alfesodo secando fa fiscallty prevista,

) polizza Ipfortupi

Per }l perlode di permanenza effstliva nel Fendo contlnuer a trovare applicazione la previslone relativa alla polizza
Infortunl al sensi dell’art. 3% def CIA.

10)te Partl si danno atto che i dlpendenti Interessati potranno optare I sede di adesione vincolante ad in
conformitd alle normative che regolane i Fondo per una delle seguenti modalith di erogazione, a cura dely’ INPS,
dell’assegno straordinarlo per il sustegno al reddito;

a) mensile, con #l pagamento del relativi contributi previdenziali da parte del datore di lavoro: Fassegno
straordinatio sarh pari all'lmporto def trattamento penstonlstico INPS (antleipato o di vecchlala) che gl
Interessati perceplrebbero con la maggiorazione dell'anzianity contributiva mancante per il diritto alla
pansions stessa;

b} ih un'unica soluzione: in questo caso VYassegno straordinarie Una Tantura sard parl ad un imperto
cortlspondente al 65% df quanto sarebbe spettato se P'erogazione delia prestazione stracrdinatia fosse
avvenuta In forma rateals, attualizzato af tasso ufficlale BCE di riferimento alla data di esercizio
dell’'opzlone, La correspanslone avverrd al momento della cessazione, senza versamento def contributl
previdenziali da parte del datere di lavoro.

11) Le Partl preclsano che, nel caso In cul Intervenissero modifiche normative efo disposiziont attuative the
Innalzine | requisltt di accesso al trattamento penstanistico, per i soggetti che stiano gla fruendo delfe
prestaziohi del Fonde, 'eragazione delassegno e I versamento della contribuziona ad esso correlats, nonché
dl quanto indleato alla lattera g} del precedente punto 9), senza uiterior nuovi versament! a carico delt ¢ Azlenda,
verranno provogatl fino al raggiungimento del nuovl requisitl per accesso al trattamento pensionistico
anticipato o di vecchlala,

12}8y richiesta defl'Interessato, aliatte delladesione at fonde efo della soltoscrizione dell’accordo individuale,
sardl inserlia un'apposita dausola che garantisca fl diritto a proseguire I versamento dei contributl sindacalt a
favore dell'organizzazione sindacale di appartenenza, '

13)Le Parti convengono che, tehuto conto del necessario processo di cambiamento e tiorganizzazione aziendale,
occorrera ampliare te competenze professionali interne, avvalendosi anche di eventualt interventi di
rlconversione professionale finalizzati & valorizzare le risorse umane. L'Azenda s Impegna sin d'ora ad
effetivare un numero di assunzioni a tempoe indeterminato pari al 30% det totale delle uscite alla data del 31
dicembre 2024,

14)La stipula del presente Accorde determing lz chluswra delle procedure dl rlorganizsazione atie
alf'efficlentamento defAzlenda e FAccordo & da intenderst valide a prescindere dal numero celie uscite
Intervenute nel termini sopra indlcatt, Pertanto, sl intendono espletate e concluse le procadure di cui agli artt.
15 e 16 del CCNL ANIA.

15} Le Partl concordano di ncontrarst perlodicamente, con cadenza semestiale, per le opportune valutazlont
relative all'andamento e applicazione dal presente Aceordo e per valutare congluntamente [e candeguenze in
termind dt orgminazmne nelle jree nteressate dalle usclte. L /
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Letto, conferinato e sottoscritto,

Milano, 9 novembre 2022
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