IL GIORNALE
DI VIGENZA

LUNEDI SCIOPERO. Personale calato, continue pressioni a vendere dipils |

Sindacati controi dirigenti
di Unicredit: «Ci tartassano»

Maria Elena Bonacini

«MNon scioperiamo per chie-
dere soldi, ma per poter dare
un servizio migliore al clien-
ten. Lo ﬁ})etonoph'.l volte Ste-

fano Huller (Fabi), Cinzia La-
naro (Fisac Cigl), Gianfranco
De Zottis (First Cisl), Massi-
mo Cazzavillan (Unisin} e
Stefano Veronese  (Uilea
il), segretari provinciaki dei
sindacati dei bancari, che ieri
hanne illustrato la protesta
che lunedi mattina riguarde-
i il personale di Unicredit.
Motivodell'astensione le con-
dizioni di lavoro, peggiorate
eol piano industnale “Tran-
sform 2019" e le pressioni
quotidisne per spingere le
vendite di prodotti bancari.
«Ci viene chiesto un nume-
ro elevato di appuntamenti
giomalieri - spiega Lanaro -
che non oi permette di segui-
re bene lafflusso spomaneo
allo sportello, che nel nostro
territorio per fortuna ¢, Pin
volte al giorno veniamo con-
tattati da manager che cichie-
donoseabbiamoehiusoe ad-
dirittura quanto pensiamo di
vendere il giorno dopo, Cio
cansa livelﬁ elevatissimi di
stresss. 11 tutto, infatt, acea-
de contemporaneamente a
una riduzione del personale,
chedai 750 dipendenti attua-
li entro fine anno passerh a
mena di 700 in 70 (iliali{una
decina quelle chinse in 2 an-
ni), «Il nostro territorio ha

gidsofferto a causa di prodot-
ti bancari. I lavoratori devo-
10 SAPETE COSE PROPONZONG ¢
avere Lempo per spiegare be-
ne eosa stanno vendendo:
non si pud giocare al ribasso
come sta facendo Unicre-
dits, dice Veronese.

1l problema della riduzione
del personale & pin ampio.
«Il piano prevede che i tagli
sarchbero stati compensato
da investimenti tecnologici -
continua De Zottis — invece i
sistemi sono veechi e lentiz,
11 problema, perd, non @ la
mancanza di software aggior-
nati, ma «che sono stati nse-
riti in hardware vecchi, che
appena fai un'operazione si
bﬁwmm— raceonta Cazzavil-
lan — Capita ad esempio con
la firma elettronica. St blocea
tutto, devi riavviare e far fir-
mareunastampa, Sonositua-
zioni banali che creano stress
al dipendente e disaffezione

I sindacalisti Huller, Lanaro, De Zottls, Cazzavillan e Veronese

nel cliente e delle quali ad alti
livelli non sanno nullas,
Soltoaccusa non Lantoi ver-
Liei, guanto il management
intermedio ¢ non solo per
questi motivi, « Mentrenoiil-
lustriamo lo sciopero — spie-
e Lanaro - stanno Lrallenen-
do i dipendenti per chiedere
cosa ne pensano, Eun corso

revisto dal 6 al & novembre |

s stalo antieipalo al 5, in mo-

do chechi sciopera non potréa
sostenere I'esame finale, spe-
riamo comungue partecipi-
no in tanti, per chiedere la
cessazione  della  richiesta
quotidiana direporte lassun-
zione di 12 persone da distri-
buire nelle filialis.

Lunedi dalle 815 alle 11 ila-
voratori saranno a Vieenza in
contra Battisti, Montecchio
Maggiore in piazza Roma,

Bassano in largo Parolin, Lo-

nigoe Thiene. o
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