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Sportelli Unicredit
chiusi lunedi prossimo
tra sit-in e solidarieta

Sciopero accompagnato da un presidio in via San Nicolo
«Ma devolveremo un'ora di stipendio ai paesi della Carnia»

PRNATF]TE F NIQARI

Ugo Salvini

Un calo di 150 addetti agli
sportelli di Trieste e Gorizia
negli ultimi sei anni, con
una flessione pari al 33%
acuitasi negli ultimi 24 me-
si, periodonel qualesi é regi-
strata una diminuzione di
quasi il 20% dei dipendenti
a contatto col pubblico. So-
no questi i numeri che han-
no spmto 18 orgamzzazmnl
sindacali di categoria - Fabi,
First-Cisl, Fisac-Cgil, Uilca e
Unisin - aproclamare loscio-
perodeidipendenti dell’'Uni-
credit per l'intera giornata
odierna a Monfalcone e Gori-
zia e per quella di lunedi a
Trieste.

1l piano industriale dell’a-
zienda, «che prevede la fuo-
riuscitadimigliaia dilavora-
tori, attraverso I'utilizzo de-
¢li esodi incentivati, non bi-

lanciata da nuove assunzio-
ni, unito al ritardo e all'ina-
deguatezza delle innovazio-
ni tecnologiche e operative,
staprovocando unasituazio-
ne che mette in grave diffi-
colta tuttii colleghi, in parti-
colare gli addetti aglisportel-
li per il pubblico», hanno
spiegatoieriMarco Comigni
e Piergiorgio Gori (Cgil), Er-
nesto Granzotto e Adriana
Sussa (Uil), Irene Olenich
(Cisl), Angela lurman e An-
drea Corbatto (Fabi), Rober-
to Benedettie Flavio Varesa-
no (Unisin) nel corso di una
conferenza stampain cui so-
no state spiegate le ragioni
dello sciopero. «Vanno poi
evidenziate—hannoaggiun-
to—le assillantirichieste diri-
sultati commerciali, accom-
pagnate da responsabilita

personali e penali sempre
maggiori, dovuteaunasem-
pre maggiore complessita

dellanormativa che regolail
settore. Puntiamo poi il dito
—hanno proseguitoirappre-
sentanti deilavoratori—con-
troil generale impoverimen-
to della rete commerciale e
il progressivoaggravarsidel-
le condizionidilavoros.
Recentemente sono stati
rilevati anche episodi di ma-
lesseredilavoratori, costret-
ti a ricorrere a cure sanita-
rie. «Non siamo in grado -
hanno detto a questo propo-
sito i delegati sindacali — di
stabilire una relazione certa
tra questi episodi e il diffuso
fenomeno di stress. Ci limi-
tiamo a segnalarei fatti, ano-
stroavviso inquietanti».
Gliesponentidellesigle di
categoria hanno poi eviden-
ziato che «tutto questo avvie-
nein concomitanzaconl’au-
mento dell'utile delle cin-
que maggiori banche italia-
ne, addirittura decuplicato

rispetto al 2017, generato
prevalentemente dalla ridu-
zionedel personale».
Loscioperosaraaccompa-
gnato da due manifestazio-
nidipiazza: oggia Monfalco-
ne, dalle 9 alle 11, in piazza

Unita, lunedi a Trieste, stes-
so orario, in via San Nicolo
16. Previste inoltre ulteriori
giornate di blocco degli
straordinari: il 3,il6eil 7 a
Gorizia, il 6 e il 7 a Trieste. |
lavoratori, contestualmen-

te, hanno deciso di«devolve-
re il corrispettivo di un’ora
dilavoro afavore delle popo-
lazioni colpite dalla recente
ondata di maltempo in Friu-

liVenezia Giulia». —

UniCredit S pA.
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Oggi lo sciopero agli sportelli Unicredit

La protesta indetta dai sindacati per l'intera giornata a Gorizia e a Monfalcone, dove e prevista anche un presidio in piazza

Ugo Salvini

TRIESTE. Un calo di 150 ad-
detti agli sportelli di Trieste
e Gorizianegli ultimi sei an-
ni, con una flessione pari al
33% che si éacuita negli ul-
timi 24 mesi, periodo nel
quale si e registrata una di-
minuzione diquasi il 20 per
cento dei dipendenti a con-
tatto col pubblico. Sono
questi i numeri che hanno
spintole organizzazionisin-
dacali di categoria - Fabi,
First-Cisl, Fisac-Cgil, Uilca
e Unisin - a proclamare lo
sciopero dei dipendenti

dell'Unicredit per lintera
giornatadioggi aMonfalco-
ne e Gorizia, e per quella di
lunedi 3 dicembre a Trie-
ste.

Il pianoindustriale dell’a-
zienda, «che prevede la fuo-
riuscita di migliaia di lavo-
ratori, attraverso l'utilizzo
degli esodi incentivati, non
bilanciata da nuove assun-
zioni, unito al ritardo e all’i-
nadeguatezzadelle innova-
zioni tecnologiche e opera-
tive, sta provocando una si-
tuazione che mettein grave
difficolta tutti i colleghi, in
particolare gli addetti agli
sportelli per il pubblico»,

hanno spiegato ieri Marco
Comigni e Piergiorgio Gori
(Cgil), Ernesto Granzotto e
Adriana Sussa (Uil), Irene
Olenich (Cisl), Angela Tur-
man e Andrea Corbatto (Fa-
bi), Roberto Benedetti e Fla-
vio Varesano (Unisin) nel
corso di una conferenza
stampa in cui sono state
spiegate le ragioni dello
sciopero. «Vanno poi evi-
denziate — hanno aggiunto
—le assillanti richieste di ri-
sultaticommerciali, accom-
pagnate da responsabilita
personali e penali sempre
maggiori, dovute aunasem-
pre maggiore complessita

della normativa che regola
ilsettore. Puntiamo poi il di-
to—hanno proseguitoirap-
presentanti dei lavoratori —
controil generale impoveri-
mento della rete commer-

ciale e il progressivo aggra-
varsi delle condizioni di la-
VOroe:,
Recentemente-éstatoag-
giunto - sono stati rilevati
anche episodi di malessere
di lavoratori, costretti a ri-
correre a cure sanitarie.
«Non siamo in grado — han-
no detto a questo proposito
i delegati sindacali — di sta-
bilire una relazione certa
tra questi episodi e il diffu-

so fenomeno di stress. Ci li-
mitiamo a segnalare i fatti,
che sono a nostro avviso in-
quietanti».

Gli esponenti delle sigle
di categoria hanno poi evi-
denziato che «tutto questo
avviene in concomitanza
conl’aumento dell'utile del-
le cinque maggiori banche
italiane, utile che & addirit-
tura decuplicato rispetto al
2017, generato prevalente-
mente dalla riduzione del
personale».

Lo sciopero indetto per
questi giorni sara accompa-
gnato da due manifestazio-
ni di piazza: nella mattina-

tadioggiaMonfalcone, dal-
le9 alle 11, in piazza Unita;
lunedi mattina a Trieste,
con lo stesso orario, in via
San Nicolo 16. Sono previ-
ste inoltre ulteriori giorna-
te in cui sara proclamato il
blocco degli straordinari: il
3,il 6 e il 7 dicembre a Gori-
zia;il6eil 7 a Trieste.

I lavoratori contestual-
mente hanno deciso di «de-
volvere il corrispettivo di
un’oradilavoroafavore del-
le popolazioni colpite dalla
recente ondata di maltem-
po che si & abbattuta sul
Friuli Venezia Giulia». —
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Unicredit, 20 anni senza assunzioni:
dipendenti in sciopero

Redazione FVG

TRIESTE - Il piano industriale portato avanti dal gruppo, con la fuoriuscita di

migliaia di lavoratori tramite gli esodi incentivati, non bilanciata da nuove assunzioni.

Il ritardo e 'inadeguatezza delle innovazioni tecnologiche e operative. Le assillanti
richieste di risultati commerciali che ’azienda pretende dai lavoratori. Responsabilita
personali e penali sempre maggiori, dovute alla crescente complessita della
normativa, affrontata senza adeguate strategie formative. Il senso di abbandono cui
sono spesso soggetti i lavoratori non a contatto diretto con la clientela. Questo
I’allarmante contesto con cui devono fare i conti i dipendenti Unicredit, con pesanti
ripercussioni, sia occupazionali che sulle condizioni di lavoro, anche a livello locale. A
denunciarlo i sindacati territoriali di categoria Fabi, First-Cisl, Fisac-Cgil, Uilca,
Unisin di Trieste e di Gorizia, che questa mattina, in una conferenza stampa
convocata nel capoluogo regionale, hanno illustrato le ragioni dello sciopero dei
dipendenti della banca, proclamato nelle due province per I'intera giornata di
domani, venerdi 30 novembre (a Gorizia), e di lunedi 3 dicembre (a Trieste).

DAL 2012 PERSI 150 ADDETTI - Eloquenti le cifre fornite dalle sigle sindacali,
che denunciano «un trend negativo nelle assunzioni che dura da vent’anni e che dal
2012 ha visto una perdita di 150 addetti, pari al 33% degli organici, nelle agenzie
delle due province». Una flessione insostenibile e acuitasi negli ultimi due anni, «in
cui il taglio e stato quasi del 20%», sostengono ancora i sindacati, che puntano il dito
contro «il generale impoverimento della rete commerciale e il progressivo aggravarsi
delle condizioni di lavoro». Da qui, spiegano i segretari territoriali di Fabi, First-Cisl,
Fisac-Cgil, Uilca, Unisin, «l’'esasperazione dei dipendenti, sempre piu in difficolta
nell’offrire un servizio adeguato alla clientela». Rilevati anche episodi di malessere a
carico di lavoratori, costretti a ricorrere a cure sanitarie. « Non siamo in grado —
spiegano a questo proposito i sindacati — di stabilire una relazione certa tra questi
episodi e il diffuso fenomeno di stress lavoro-correlato, ma ci limitiamo a segnalare
1 fatti».

Tutto questo avviene, sottolineano i rappresentanti sindacali, «<mentre l'aumento
dell’utile delle cinque maggiori banche italiane risulta decuplicato rispetto al 2017,
anche per effetto della contrazione dei costi del personale, ridotto di oltre 15.000
unita, e dalla chiusura di oltre 1.300 sportelli su tutto il territorio nazionale».

GLI OBIETTIVI DELLA PROTESTA - Indetta dopo numerose assemblee e I’esito
infruttuoso della richiesta di conciliazione in Abi, ignorata dalla banca, la protesta si
pone come obiettivi la difesa dei livelli occupazionali, la salvaguardia della qualita dei
servizi offerti ai clienti e la tutela della salute dei dipendenti. Obiettivi, questi,
sintetizzati nell’hashtag #facciamovalereilnostrovalore, che accompagna la
mobilitazione. Lo sciopero sara accompagnato da due manifestazioni di piazza in
concomitanza con le due giornate di astensione dal lavoro: domani, venerdi 30
novembre, a Monfalcone, dalle 9 alle 11 in piazza Unita, lunedi 3 dicembre a Trieste,
in via San Nicolo 16, sempre dalle 9 alle 11. Previste inoltre cinque giornate di blocco
degli straordinari: il 26 e 27 novembre, il 3, 6 e 7 dicembre per Gorizia, il 26, 27 € 30
novembre, 6 e 7 dicembre per Trieste. Nonostante la sensibile decurtazione che

https://trieste.diariodelweb.it/trieste/articolo/?nid=20181129-533769
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Unicredit, 20 anni senza assunzioni: dipendenti in sciopero https://trieste.diariodelweb.it/trieste/articolo/?nid=20181129-533769

I’astensione dal lavoro comportera sulla retribuzione, sindacati e lavoratori, in
occasione dello sciopero, hanno deciso anche di devolvere il corrispettivo di un’ora di
lavoro a favore delle popolazioni colpite dalla recente ondata di maltempo in Friuli

Venezia Giulia.
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La mobilitazione venerdi 30 novembre nel capoluogo
Isontino e lunedi 3 dicembre nel capoluogo regionale

26 novembre 2018

L'azienda non assume e i dipendenti proclamano lo sciopero. E' quanto hanno annunciato
oggi i dipendenti Unicredit di Trieste e Gorizia. Le mancate assunzioni e ’'assenza di
ricambio generazionale, i ritmi di lavoro sempre piu faticosi, 'aumento delle pressioni
commerciali da parte dell’azienda sono le ragioni che hanno spinto i sindacati territoriali di
categoria Fabi, First Cisl, Fisac Cgil, Uilca Uil e Unisin a indire uno sciopero unitario dei circa
400 dipendenti Unicredit di Gorizia e Trieste.

Le ragioni e le modalita della mobilitazione, che e stata proclamata per il 30 novembre in
provincia di Gorizia e per il 3 dicembre in quella di Trieste. Indetto d’intesa con i
lavoratori dopo il fallimento del tentativo di conciliazione con il gruppo, lo sciopero sara
accompagnato da giornate di blocco degli straordinari. Previsti anche sit-in dei dipendenti a
Trieste e Monfalcone.

1dil 28/11/2018, 17:24
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Dipendenti Unicredit verso lo sciopero

Assemblee infuocate nelle filiali di Trieste e Gorizia. Denunciati carichi e ritmi di lavoro insostenibili dopo i tagli di organico

Ugo Salvini

Tira aria di sciopero nelle se-
diUnicredit di Trieste e Gori-
zia. Le ragioni? Condizioni di
lavoro diventate ormai intol-
lerabili secondo il personale
del gruppo bancario, con rit-
miinsostenibili e richieste im-
possibilidasoddisfare.
L'esasperazione e l'insoffe-
renza dei circa 200 addetti
delle filiali triestine e del cen-
tinaio scarso di colleghi ison-
tini sono emerse con chiarez-
za in questi giorni nel corso
delle assemblee, unadozzina
in tutto, organizzate dai sin-
dacati nelle varie agenzie
dell'istituto. I pili in difficol-
ta, stando ai racconti delle si-
gle sindacali, sono gli opera-

PROVALA
SUBITO

Larecente inaugurazione della filiale Unicredit di via San Nicold. Foto Lasorte

NASCE ECOBONUS PEUGEQOT
UN INGENTIVO PER ILFUTURO. PER TU T

tori agli sportelli, vale adire i
dipendenti a diretto contatto
con la clientela. Sotto accusa
in particolare i recenti tagli al
personale, che costringono i
“sopravvissuti” a carichi di la-
voro sempre pitt pesantieari-
chieste via via pili pressanti
da parte della direzione «che
ormai ci misura soltantosulla
base dei numeri, in relazione
alla vendita di prodotti finan-
ziari e assicurativi - hanno
spiegatoilavoratorinel corso
delle assemblee - senza tener
conto delle necessita della
clientela che, a Trieste e Gori-
zia, & di etd media piuttosto
elevata e necessita percio di
un tipo di assistenza molto
particolare», «Tutto questo -
hanno precisato Marco Comi-
gni e Piergiorgio Gori della
Cgil, Irene Olenich (Cisl), Er-
nesto Granzotto e Adriana
Sussa (Uil), Angela lurman e
Andrea Corbatto (Fabi), Ro-
berto Benedettie Flavio Vare-
sano (Unisin) - in un contesto
che vede la totale assenza di
quel ricambio generazionale
pill volte promesso e mai at-
tuato. Oggi l'etd media di chi
sta agli sportelli supera i 50
anni. Siamo cioe al cospetto
diunasituazione che non pro-
pone sbocchi. Giovani impie-

gati da preparare per lavora{
reallosportello noncisonow. |

Ma le proteste delle orgai
nizzazioni sindacali puntand
anche suunaltro fronte, quel{
lo della mancata innovazio
ne tecnologica. «Unicredit hd
pit1 volte promesso di rinno|
vare le apparecchiature a di{
sposizione degli operatori
per agevolarli nei loro compij
ti - continuano i sindacalisti -
invece siamo ancora fermi. Il
realtasibada moltoall'imma
gine esterna dellabancae peg
nulla alla sostanza. Prova n€
sia che nell'area di Trieste ¢
Gorizia - hanno specificato {
negli ultimi due anni ¢’é statd
un calo del 20% del persona{
le aglisportellis.

Pochigiorni fa Unicredit hg
festeggiato [l'inauguraziond
dellanuovasedediviaSan Ni-
colo. «Peccato che in tale oc-
casione - concludono i sinda-
cati - non si sia fatta menzio-
ne della prossima chiusura
della storica sede di piazza
della Borsa, programmata
peril17 novembre».

Da parte loro i vertici Uni-
credit, contattati per replica-
realleaccuse delle organizza-
zioni sindacali, hanno scelto
dinon commentare. —
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SPORTELLI CHIUSI ANCHE A GORIZIA

Sciopero a dicembre per 200 bancari Unicredit

Decisione annunciata dalle Rsu dopa il giro di assemblee nelle filiali. Sotto accusa i carichi di lavoro giudicati insostenibili

Ugo Salvini
Lamisura é colma eladecisio-
ne ormai definitivamente
presa: per denunciare i cari-
chi di lavoro diventati inso-
stenibilii dipendenti Unicre-
dit scenderanno in sciopero
nei primi giorni di dicembre.
L’annuncio & stato dato ieri
dalle Rsu del gruppo banca-
rio, secondo cuilo stop all’at-
tivita degli sportelli & I'unica
arma utile per poter lottare
efficacemente «contro lat-
teggiamento  dell'istituto,
che non tiene conto delle esi-
genze e delle proteste dei la-
voratori». Per questo I'asten-
sione dal lavoro sara attuata
prima della fine dell’anno e
sara completata da manife-
stazioni in piazza «nel corso
delle quali spiegheremo al
pubblico le nostre difficol-
ta».

Datempo ¢ in atto una for-
te protesta da parte delle si-
gle di categoria di Cgil, Cisle

Ernesto Granzotto della Uil

—
ILFRONTE SINDACALE

SIBLE COMPATTENEL PORTARE AVANTI
LA LINEA DURA CONTRO | VERTICI

Uil, oltre che degli autonomi
della Fabi e dell’Unisin, che
lamentano «un costante calo
dei livelli occupazionali per
quantoriguardail settore de-
gli sportelli - hanno pit volte
sottolineato - ritmi di lavoro
stressanti, che hanno provo-
cato problemi di salute in
molti colleghi, un’insosteni-
bile pressione esercitata sui
lavoratori e indirizzata alla
vendita di prodotti finanzia-
I».

Completate in questi gior-

ni le assemblee nell’area che
comprende le filiali di Trie-
ste e Gorizia, che contano ri-
spettivamente circa 200 e
100 dipendenti, i rappresen-
tanti sindacali hanno dato
I'avvio alla procedura per la
proclamazione dello sciope-
ro. Che, come detto, scattera
ai primi di dicembre, salvo
improvvisi e improbabili
cambi di rotta da parte dei

vertici bancari. «La legge -
spiega Frnesto Granzotto del-
la Uil, parlando anche a no-
me dei colleghi sindacalisti -
impone che, inizialmente, si
proceda con il tentativo di
conciliazione perché siamo
un servizio pubblico. Percid
entro qualche giorno presen-
teremoalla direzione unase-
riedirichieste, di cui sara da-
ta comunicazione anche
all’Abi, 'associazione cheriu-
nisce le banche italiane. Ma
sappiamo che listituto, co-
me ha fatto in tutti questi me-
si, rispondera picche alle no-
stre rivendicazioni, che ri-
guardanol’aumento deilivel-
li occupazionali, da attuare
con assunzioni, una migliore
dislocazione degli orari di la-
voro, larealizzazione del tan-
to decantato ammoderna-
mento tecnologico, che non
c’e stato. Percio — ha annun-
ciato - sarainevitabile procla-
marelo sciopero, chenon po-

tra iniziare pero, anche in
questo caso per motivi dileg-
ge, prima che siano trascorsi
35 giornidal tentativo di con-
ciliazione frale parti. Per que-
stomotivo—ha aggiunto-ar-
riveremo ai primi di dicem-
bre».

Ad aumentare la tensione
anche la oramai prossima
chiusura della storica sede
dellistituto in piazza della
Borsa. «Un’operazione che
portera il travaso di migliaia
dirapportinellanuova agen-
ziadivia SanNicolo- haripre-
so Granzotto - , che contera
circa 16mila clienti. Un nu-
mero notevole, chesitradur-
rain un super lavoro per tutti
gliaddetti».

Nelle giornate in cuisisvol-
gera lo sciopero, saranno al-
lestiti anche dei banchetti in
centro citta, dove rappresen-
tanti sindacali e lavoratori il-
lustreranno alla popolazio-
ne le ragioni della protesta.
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