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INDICATORI PATRIMONIALI

TOTALE CREDITI NETTI

TOTALE CREDITI NETTI DETERIORATI

30/09/21

31/12/20 VARIAZIONE

%

CREDITI DETERIORATI/CREDITI NETTI

1.264.517 1.250.508 14.009 1,1%
27.691 30.062 -2.371 -7,9%
2,2% 2,4%
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30/09/21 31/12/20 VARIAZIONE 30/09/21

CREDITI NETTI Crediti netti el FUi . Crediti netti L FUi . Credi.ti 21 FUi . & e

deteriorati deteriorati netti deteriorati coverage netto
INTESASANPAOLO SPA 463.295 9.141 462.802 10.743 493 -1.602 49,9% 2,0%
UNICREDIT SPA 444,175 8.900 450.548 8.529 -6.373 371 57,1% 2,0%
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA 81.200 2.301 82.632 2.136 -1.432 164 46,4% 2,8%
BANCO BPM 108.732 3.471 109.335 4,293 -603 -822 47,4% 3,2%
FINECO BANK 5.624 4 4,528 4 1.096 1 82,1% 0,1%
BANCA CARIGE SPA 11.949 306 12.036 301 -87 6 50,7% 2,6%
*BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA 76.482 1.957 53.005 2.129 23.477 -172 55,4% 2,6%
CREDITO EMILIANO SPA 31.461 401 29.299 421 2.162 -20 51,4% 1,3%
BANCO DESIO 10.997 271 10.473 305 524 -34 50,5% 2,5%
BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA 30.602 939 29.380 1.092 1.222 -153 58,1% 3,1%

1.264.517 27.691 1.250.508

NPE ratio netto %CRE.DET/CRED 2,2% 2,4%

*dati 31/12/2020 non proformati

TOTALE esluso ISP & UNICREDIT 357.047 9.650 337.158

TOTALE esluso ISP & UNICREDIT %CRE.DET/CRED 2,70%
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COMPOSIZIONE CREDITI Azl
DETERIORATI NETTI SOFFERENZE UNLIKELYTO PAST DUE TOTALE
PAY (UTP)
INTESASANPAOLO SPA 3.583 4.961 597 9.141
UNICREDIT SPA 1.600 6.700 600 8.900
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA 597 1.638 67 2.301
BANCO BPM 934 2.485 52 3.471
FINECO BANK n.d n.d n.d 4
BANCA CARIGE SPA 79 209 19 306
*BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA 870 965 122 1.957
CREDITO EMILIANO SPA 117 249 35 401
BANCO DESIO 115 149 7 263
BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA 319 568 53 939

TOTALE

31/12/20 TOTALE
DELTA

*dati 31/12/2020 non proformati
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COMPOSIZIONE CREDITI UNL?EE/E’\?%PAY
DETERIORATI NETTI SOFFERENZE (UTP) PAST DUE

INTESASANPAOLO SPA 39,2% 54,3% 6,5%
UNICREDIT SPA 18,0% 75,3% 6,7%
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA 25,9% 71,2% 2,9%
BANCO BPM 26,9% 71,6% 1,5%
FINECO BANK n.d. n.d. n.d.

BANCA CARIGE SPA 25,7% 68,1% 6,2%
BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA 44,5% 49,3% 6,2%
CREDITO EMILIANO SPA 29,2% 62,1% 8,7%
BANCO DESIO 42,3% 55,0% 2,7%
BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA 33,9% 60,5% 5,6%

TOTALE

31/12/20 TOTALE

*dati 31/12/2020 non proformati
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30/09/21 31/12/20
SOFFERENZE NETTE /0 211000 peia %SUtotdle % S%sutotale %
crediti netti coverage crediti netti coverage
INTESASANPAOLO SPA 3.583 4.003 -420 0,8% 60,7% 0,9% 58,3%
UNICREDIT SPA 1.600 1.645 -45 0,4% 76,1% 0,4% 78,4%
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA 597 566 31 0,7% 64,9% 0,7% 62,3%
BANCO BPM 934 1.462 -528 0,9% 56,5% 1,3% 59,1%
FINECO BANK n.d 2 n.d n.d n.d 0,0% 90,4%
BANCA CARIGE SPA 79 83 -5 0,7% 67,1% 0,7% 70,0%
*BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA 870 727 143 1,1% 63,0% 1,4% 65,0%
CREDITO EMILIANO SPA 117 126 -9 0,4% 71,4% 0,4% 71,8%
BANCO DESIO 115 117 -3 1,0% 63,3% 1,1% 61,0%
BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA 319 346 -27 1,0% 71,2% 1,2% 67,9%

*dati 31/12/2020 non proformati
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30/09/21 31/12/20

UNLIKELY TO PAY (UTP) 30/09/21 31/12/20 DELTA BSY totale % % su totale %

crediti netti coverage crediti netti coverage
INTESASANPAOLO SPA 4.961 6.223 -1.262 1,1% 40,9% 1,3% 41,7%
UNICREDIT SPA 6.700 6.381 319 1,5% 48,9% 1,4% 50,4%
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA 1.638 1.517 121 2,0% 34,5% 1,8% 36,8%
BANCO BPM 2.485 2.785 -300 2,3% 43,3% 2,5% 43,7%
FINECO BANK n.d 1 n.d n.d n.d 0,0% 68,9%
BANCA CARIGE SPA 209 198 11 1,7% 41,8% 1,6% 40,0%
*BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA 965 1.294 -329 1,3% 48,5% 2,4% 39,1%
CREDITO EMILIANO SPA 249 253 -4 0,8% 33,1% 0,9% 33,1%
BANCO DESIO 149 186 -37 1,4% 34,3% 1,8% 33,1%
BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA 568 695 -127 1,9% 47,1% 2,4% 39,8%

*dati 31/12/2020 non proformati
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30/09/21 31/12/20
PAST DUE 30/09/21 31/12/20 DELTA Zsutotale % %sutotale %

crediti netti coverage crediti netti coverage
INTESASANPAOLO SPA 597 517 80 0,1% 20,0% 0,1% 17,5%
UNICREDIT SPA 600 503 97 0,1% 35,1% 0,1% 33, 7%
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA 67 54 12 0,1% 25,2% 0,1% 27,8%
BANCO BPM 52 46 6 0,0% 16,6% 0,0% 25,8%
FINECO BANK n.d 0 n.d n.d n.d 0,0% 63,8%
BANCA CARIGE SPA 19 20 -1 0,2% 20,3% 0,2% 18,3%
*BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA 122 108 14 0,2% 23,8% 0,2% 23,4%
CREDITO EMILIANO SPA 35 43 -8 0,1% 19,1% 0,1% 19,6%
BANCO DESIO 7 2 6 0,1% 7,5% 0,0% 9,4%
BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA 53 52 1 0,2% 11,7% 0,2% 13,9%

25,5%

*dati 31/12/2020 non proformati
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% CREDITI/TOTALE TOTALE

ATTIVO ATTIVO ATTIVO
30/09/21 30/09/21
INTESASANPAOLO SPA 43,24% 1.071.418
UNICREDIT SPA 44,67% 984.584
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA 56,74% 143.117
BANCO BPM 55,26% 196.781
FINECO BANK 16,77% 33.534
BANCA CARIGE SPA 55,04% 21.711
BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA 57,00% 134.174
CREDITO EMILIANO SPA 47,10% 66.793
BANCO DESIO 62,14% 17.698
BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA 57,38% 53.334
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CREDITI IN 30/09/21 ,
MORATORIA Moratorie diimprese individui % Moratorie
su crediti netti

INTESASANPAOLO SPA 12 10 2 2,5%
UNICREDIT SPA 9 7 2 nd

di cui UNICREDIT SPA ITALIA 8 6 1 4,0%
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA 3 3 0 4,0%
BANCO BPM 4 4 0 4,0%
FINECO BANK 0 n.d n.d n.d
BANCA CARIGE SPA 1 n.d n.d n.d
BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA 3 n.d n.d 3,9%
CREDITO EMILIANO SPA 1 1 0 0,0%
BANCO DESIO n.d n.d n.d nd
BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA 1 n.d n.d 0,0%
TOTALE 33 dati in mld
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DATI ECONOMICI
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N\ w CONTO ECONOMICO

CREDITO

ILCA o on o S e

MARGINE D'INTERESSE 17.417 17978 | -561 -3,1%
COMMISSIONI 17.100  15.001 | 2.099 14,0%
RICAVI DA NEGOZIAZIONE 3.780 3.095 686  22,2%
ALTRI RICAVI 2.107 1.841 266 14,5%
TOTALE RICAVI 40.405 37.914 | 2.490 6,6%
SPESE DEL PERSONALE 13.680 13.332 348 2,6%
SPESE AMMINISTRATIVE 6.852 6.826 27 0,4%
ALTRI ONERI 1.437 1.444 -7 -0,5%
TOTALE COSTI OPERATIVI 21.969 21.602 368 1,7%
RETTIFICHE SU CREDITI 3.966 8.137 |-4.170 -51,3%
IMPOSTE E ALTRE POSTE 5.212 1.456 | 3.756 258,0%
UTILE NETTO DI GRUPPO 9.257 6.720 | 2.537 37,7%

*dati 30/09/2020 di BPER non proformati
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*CONTO ECONOMICO

TOTALE ESCLUSI: INTESASANPAOLO & UNICREDIT

MARGINE D'INTERESSE

COMMISSIONI

RICAVI DA NEGOZIAZIONE

TOTALE RICAVI

SPESE DEL PERSONALE

SPESE AMMINISTRATIVE

TOTALE COSTI OPERATIVI

RETTIFICHE SU CREDITI

IMPOSTE E ALTRE POSTE

UTILE NETTO DI GRUPPO

DELTA o
30/09/21 30/09/20 ANNO

4.817 4.582 235 5,1%
5.080 4.254 826 19,4%
845 628 218 34,7%
11.121 9.768 1.353 13,9%
4.266 3.866 400 10,3%
1.959 1.810 150 8,3%
6.752 6.179 574 9,3%
1.598 2.146 -547 -25,5%
610 2.159 -1.549 -71,8%

2.160 -716 2.876 n.s

*dati 30/09/2020 di BPER non proformati
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UTILE NETTO 30/09/21 30/09/20 DELTA

INTESASANPAOLO SPA

UNICREDIT SPA

BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA
BANCO BPM

FINECO BANK

BANCA CARIGE SPA

*BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA
CREDITO EMILIANO SPA

BANCO DESIO

BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA

4.006
3.091

388
472
257
=77
586
276
56
201

6.376 -2.370
1.060 2.031
-1.532 1.920
263 209
246 11
-122 45
199 387
139 137
27 29

64 137

TOTALE escluso ISP& UNICREDIT
*dati 30/09/2020 di BPER non proformati
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*INDICATORI ECONOMICI con

DATI TOTALI 30/09/21 30/09/20
Margine di interesse/Totale ricavi 43,1% 47,4%
Commissioni nette/Totale ricavi 42,3% 39,6%
Cost/Income 54,4% 57,0%
Spese personale/Totale ricavi 33,9% 35,2%
Rettifiche su crediti/Spese del personale 29,0% 61,0%
Rettifiche su crediti/Margine d'interesse 22,8% 45,3%

*dati 30/09/2020 di BPER non proformati

W\
QILCA CENTRO STUDI UILCA ORIETTA GUERRA 16 TRIMESTRALE 30 SETTEMBRE 2021



\\ uIL

CREDITO

JLCA cEsatore

E ASSICURAZIONI

% voci C/E sul totale al MARGINE COMMISSI TOTALE SPESE DEL COSTI RETTIFICHE
D'INTERESSE ONI RICAVI PERSONALE OPERATIVI SU CREDITI
INTESASANPAOLO SPA 43,3% 34,1% 41,0% 39,0% 36,0% 35,9% 38,9%
UNICREDIT SPA 33,4% 38,2% 29,3% 33,5% 32,8% 33,3% 20,8%
totale 76,7% 72,3% 70,3% 72,5% 68,8% 69,3% 59,7%
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA 4,2% 5,2% 6,5% 5,6% 7,9% 7,2% 0,9%
BANCO BPM 5,1% 8,8% 8,3% 8,5% 9,2% 8,6% 17,0%
FINECO BANK 2,8% 1,2% 1,9% 1,5% 0,6% 0,9% 0,1%
BANCA CARIGE SPA -0,8% 0,7% 1,0% 0,8% 1,2% 1,3% 1,0%
BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA 6,3% 6,4% 6,9% 6,2% 7,1% 7,4% 18,0%
CREDITO EMILIANO SPA 3,0% 2,1% 2,8% 2,4% 2,9% 2,6% -0,1%
BANCO DESIO 0,6% 1,0% 0,8% 0,8% 0,9% 0,9% 1,1%
BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA 2,2% 2,2% 1,5% 1,9% 1,4% 1,8% 2,3%
totale 23,3% 27,7% 29,7% 27,5% 31,2% 30,7% 40,3%

100% 100% 100% 100% 100%
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COMPOSIZIONE C/E totale UTILE MARGINE ~ COMMISSI ___ . .~ SPESEDEL AI;P;T;E:; , COSTI  RETTIFICHE
al 30/09/21 in VALORI D'INTERESSE ONI PERSONALE TIVE OPERATIVI SU CREDITI
INTESASANPAOLO SPA 4.006 5.946 7.008 15.766 4924 2.059 7.893 1.544
UNICREDIT SPA 3.091 6.654 5.012 13.518 4.490 2.834 7.324 824
datiin mln € totale 7.097 12.600 12.020 29.284 9.414 4.893 15.217 2.368
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA 388 899 1.113 2.266 1.077 378 1.587 34
BANCO BPM 472 1.536 1.425 3.424 1.254 452 1.891 673
FINECO BANK 257 217 324 597 80 88 188 2
BANCA CARIGE SPA -77 117 168 307 162 97 287 41
BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA 586 1.119 1.172 2.491 971 498 1.629 714
CREDITO EMILIANO SPA 276 362 473 950 401 170 571 -2
BANCO DESIO 56 178 145 332 130 61 198 44
BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA 201 390 259 755 192 216 403 91
datiin mln € totale 2.160 4.817 5.080 11.121 4.266 1.959 6.752 1.598

9.257 17.417 40.405 13.680
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MARGINE D'INTERESSE

INTESASANPAOLO SPA

UNICREDIT SPA

BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA
BANCO BPM

FINECO BANK

BANCA CARIGE SPA

*BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA
CREDITO EMILIANO SPA

BANCO DESIO

BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA

30/09/21 30/09/20

5.946
6.654
899
1.536
217
117
1.119
362
178
390

6.206  -260 -4,2%
7.190 -536 -7,5%
979 -80 -8,2%
1.474 62 4,2%
216 2 0,7%
86 31 36,3%
944 176 18,6%
364 -2 -0,6%
159 19 12,0%
362 28 7,8%

*dati 30/09/2020 di BPER non proformati
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COMMISSIONI 30/09/21 30/09/20 DELTA
INTESASANPAOLO SPA 7.008 6.283 725 11,5%
UNICREDIT SPA 5.012 4.464 548 12,3%
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA 1.113 1.050 63 6,0%
BANCO BPM 1.425 1.235 191 15,5%
FINECO BANK 324 287 38 13,1%
BANCA CARIGE SPA 168 134 35 25,8%
*BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA 1.172 775 398 51,3%
CREDITO EMILIANO SPA 473 425 49 11,5%
BANCO DESIO 145 121 24 20,0%
BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA 259 230 29 12,7%
TOTALE 17.100 15.001 2.099 14,0%

TOTALE escluso ISP& UNICREDIT 5.080 4.254 826
*dati 30/09/2020 di BPER non proformati
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TOTALE RICAVI

30/09/21 30/09/20

INTESASANPAOLO SPA 15.766 15.251 515 3,4%
UNICREDIT SPA 13.518 12.896 622 4,8%
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA 2.266 2.200 66 3,0%
BANCO BPM 3.424 3.099 325 10,5%
FINECO BANK 597 572 25 4,4%
BANCA CARIGE SPA 307 247 60 24,2%
*BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA 2.491 1.863 627 33,7%
CREDITO EMILIANO SPA 950 895 55 6,1%
BANCO DESIO 332 292 40 13,7%
BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA 755 600 155 25,8%

TOTALE escluso ISP& UNICREDIT
*dati 30/09/2020 di BPER non proformati
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INTESASANPAOLO SPA

UNICREDIT SPA
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA

BANCO BPM
FINECO BANK
BANCA CARIGE SPA

*BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA

CREDITO EMILIANO SPA

BANCO DESIO
BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA

TOTALE

TOTALE escluso ISP& UNICREDIT

UIL
CREDITO
ESATTORIE

E ASSICURAZIONI

DELTA

PERSONALE
30/09/21 30/09/20

4.924 4.954 -30
4.490 4.512 -22
1.077 1.060 17
1.254 1.174 80
80 74 7
162 154 8
971 721 250
401 374 26
130 125 5
192 184 7

13.680

4.266

*dati 30/09/2020 di BPER non proformati/** dati del 30/06/2021/***dati dic_2020/

30/09/21 30/09/20

-0,6%
-0,5%
1,6%
6,8%
9,1%
4,9%
34,6%
7,0%
4,0%

AMMINISTRATIVE

2.059
2.834
378
452
88

97
498
170
61
216

2.187
2.829
404
468
84

84
352
144
64
210

DELTA

-128  -5,9%
5 0,2%
-26 -6,4%
-16 -3,5%
5 5,4%
13 15,6%
147  41,8%
26 18,2%
-3 -5,4%
5 2,4%

0,4%
8,3%

(]

dipendenti
30/09/21

97.600
82107***
21.297
20.565
1.262
3287**
18.076
6.652
2.148
3.383
256.377
76.670

n° sportelli

30/09/21

5.201
3490***
1.418
1.429
n.d

382%**
1.846
532

234

371

é
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COSTI OPERATIVI

30/09/21 30/09/20

INTESASANPAOLO SPA 7.893 8.082 -189 -2,3%
UNICREDIT SPA 7.324 7.341 -17 -0,2%
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA 1.587 1.619 -32 -2,0%
BANCO BPM 1.891 1.830 61 3,3%
FINECO BANK 188 176 12 6,7%
BANCA CARIGE SPA 287 260 27 10,3%
*BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA 1.629 1.195 434 36,3%
CREDITO EMILIANO SPA 571 518 52 10,1%
BANCO DESIO 198 196 2 0,8%
BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA 403 384 18 4,8%

TOTALE escluso ISP& UNICREDIT

*dati 30/09/2020 di BPER non proformati

W\
QILCA CENTRO STUDI UILCA ORIETTA GUERRA 23 TRIMESTRALE 30 SETTEMBRE 2021



UIL

CREDITO
ESATTORIE

E ASSICURAZIONI

MARGINE OPERATIVO LORDO

30/09/21 30/09/20

INTESASANPAOLO SPA 7.873
UNICREDIT SPA 6.194
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA 679
BANCO BPM 1.533
FINECO BANK 409
BANCA CARIGE SPA 20
*BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA 861
CREDITO EMILIANO SPA 379
BANCO DESIO 134
BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA 352

7.169 704 9,8%
5.555 639 11,5%
581 98 16,9%
1.269 264 20,8%
396 13 3,4%
-13 33 -252,7%
668 193 28,9%
377 2 0,7%
96 38 40,0%

216 136 63,2%

*dati 30/09/2020 di BPER non proformati
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RETTIFICHE SU CREDITI 30/09/21 30/09/20

INTESASANPAOLO SPA 1.544 3.053 -1.509 -49,4%
UNICREDIT SPA 824 2.938 -2.114 -72,0%
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA 34 621 -587 -94,5%
BANCO BPM 673 801 -127 -15,9%
FINECO BANK 2 4 -1 -41,9%
BANCA CARIGE SPA 41 59 -17 -29,4%
*BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA 714 405 309 76,3%
CREDITO EMILIANO SPA -2 73 -75 -103,0%
BANCO DESIO 44 43 1 2,9%
BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA 91 141 -49 -35,1%

TOTALE escluso ISP& UNICREDIT

*dati 30/09/2020 di BPER non proformati
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Margine di Commissioni

INDICATORI interesse/Totale ricavi  nette/Totale ricavi

ECONOMICI 30/09/21 30/09/20 30/09/21 30/09/20
INTESASANPAOLO SPA 37,7% 40,7% 44,5% 41,2%
UNICREDIT SPA 49,2% 55,8% 37,1% 34,6%
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA 39,7% 44,5% 49,1% 47,7%
BANCO BPM 44,8% 47,5% 41,6% 39,8%
FINECO BANK 36,4% 37,7% 54,3% 50,1%
BANCA CARIGE SPA 38,0% 34,6% 54,8% 54,1%
*BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA 44,9% 50,6% 47,1% 41,6%
CREDITO EMILIANO SPA 38,1% 40,7% 49,9% 47,4%
BANCO DESIO 53,6% 54,4% 43,6% 41,3%
BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA 51,7% 60,4% 34,3% 38,3%

*dati 30/09/2020 di BPER non proformati
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INDICATORI Spese personale/ Cost/Income
Totale ricavi

ECONOMICI 30/09/21 30/09/20 30/09/21 30/09/20
INTESASANPAOLO SPA 31,2% 32,5% 50,1% 53,0%
UNICREDIT SPA 33,2% 35,0% 54,2% 56,9%
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA 47,5% 48,2% 70,0% 73,6%
BANCO BPM 36,6% 37,9% 55,2% 59,1%
FINECO BANK 13,4% 12,9% 31,4% 30,7%
BANCA CARIGE SPA 52,7% 62,4% 93,5% 105,3%
*BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA 39,0% 38,7% 65,4% 64,1%
CREDITO EMILIANO SPA 42,2% 41,8% 60,1% 57,9%
VOLKSBANK #DIV/O!  #DIV/O! #DIvV/O! T 0,0%
CASSA DI RISPARMIO DI BOLZANO #DIV/0! #DIV/0! 64,8% 60,3%
BANCO DESIO 39,1% 42,8% 59,6% 67,2%
BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA 25,4% 30,7% 53,4% 64,1%

o *dati 30/09/2020 di BPER non proformati
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INDICATORI Spese personale/ Cost/Income
Totale ricavi

ECONOMICI 30/09/21 30/09/20 30/09/21 30/09/20
INTESASANPAOLO SPA 31,2% 32,5% 50,1% 53,0%
UNICREDIT SPA 33,2% 35,0% 54,2% 56,9%
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA SPA 47,5% 48,2% 70,0% 73,6%
BANCO BPM 36,6% 37,9% 55,2% 59,1%
FINECO BANK 13,4% 12,9% 31,4% 30,7%
BANCA CARIGE SPA 52,7% 62,4% 93,5% 105,3%
*BANCA POPOLARE DELL'EMILIA ROMAGNA 39,0% 38,7% 65,4% 64,1%
CREDITO EMILIANO SPA 42,2% 41,8% 60,1% 57,9%
BANCO DESIO 39,1% 42,8% 59,6% 67,2%
BANCA POPOLARE DI SONDRIO SCA 25,4% 30,7% 53,4% 64,1%

*dati 30/09/2020 di BPER non proformati
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Merchant Services & Solutions

Attraverso questa linea di business, il Gruppo
fornisce i servizi necessari per consentire
I’accettazione dei pagamenti digitali agli
esercenti. Essa include altresi le attivita di
customer care, svolte tramite Help Line.

Cards & Digital Payments

Attraverso questa divisione, il Gruppo, in
cooperazione con le banche partner, fornisce
un ampio spettro di servizi di c.d. “issuing”,
ossia relativi I'approvvigionamento, emissione e
gestione di carte di pagamento per privati e
aziende, utilizzando avanzati sistemi anti-frode
per garantire rapidita, affidabilita e sicurezza dei
sistemi di autenticazione degli utenti e rapidita
di esecuzione delle operazioni di pagamento.

Digital Banking Solutions

Attraverso questa linea di business, il Gruppo
fornisce, tre tipologie di servizi:

Gestione degli ATM, Servizi di Clearing e Servizi
di Digital Corporate Banking.

PAYTECH — GRUPPO NEXI

CONTO ECONOMICO

EBITDA

MERCHANT SERVICE & SOLUTION
CARDS & DIGITAL PAYMENTS
DIGITAL BANKING SOLUTION
TOTALE RICAVI
COSTI DEL PERSONALE
COSTI OPERATIVI
TOTALE COSTI

GRUPPO NEXI
30/09/21 30/09/20
987 892 10,6%
482 450 7,0%
169 152 11,2%
1638 1495 9,6%
-369 -346 6,7%
-507 -470 7,8%
-876 -816 7,3%
763 679 12,3%

70,0% 1
60,0% -
50,0% -
40,0%
30,0% -
20,0%
10,0% -

0,0%

%E09

COMPOSIZIONE RICAVI

2021/09 & 2020/09

%L6S

%V'6¢C
%T0€E

%E0T
%C0T

I

MERCHANT SERVICE CARDS & DIGITAL  DIGITAL BANKING

& SOLUTION

PAYMENTS SOLUTION
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RICAVI 8.445 7.562 883 11,7%

di cui SERVIZI POSTALI & COM. 2.675 2.251 424 18,8%
di cui SERVIZI FINANZIARI 3.695 3.596 99 2,8%
di cui SERVIZI ASSIC. E RISP. GESTITO 1.455 1.192 263 22,1%
di cui Vita+ Fondi Individuali Pensionistici 1.351 1.081 270 25,0%

di cui Dannii 104 111 -7 -6,3%

di cui SERVIZI di PAGAM. E DIGITALI 619 522 97 18,6%
di cui Pagamenti con carte 321 264 57 21,6%

di cui Altri pagamenti 67 48 19 39,6%

di cui Servizi Telecom 231 211 20 9,48%

COSTI 6.830 6.317 513 8,12%
di cui PERSONALE 3.934 3.878 56 1,44%
COSTO DEL LAVORO ANNUO PER FTE /000 42.900 41.700 | 1.200 2,9%
VALORE AGG. DEL LAV. ANNUO PER FTE /000 70.000 64.000 | 6.000 9,4%
n° FTE (Personale) 121.700 124.700 |-3.000 -2,41%
UTILE NETTO 1.174 898 276 30,7%

di cui SERVIZI POSTALI & COMMERCIALI -24 -177 153 86,4%
di cui SERVIZI FINANZIARI 393 407 -14 -3,4%
di cui SERVIZI ASSIC. E RISP. GESTITO 655 523 132 25,2%
di cui SERVIZI di PAGAMENTO E DIGITALI 150 145 5 3,4%

dati min €
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POSTE ITALIANE

Volumi

SERVIZI POSTALI & COM.

30/09/21 30/09/20

Volumi corrispondenza (milioni) 1.889 1.677 212 12,6%

Pacchi consegnati con portalettere (milioni) 55 53 2 3,8%

Volume pacchi (milioni) 181 140 41 29,3%

SERVIZI di PAGAM. E DIGITALI

Carte Postepay (milioni) 8,4 7,4 1,0 13,5%

Transazioni (miliardi) 1,5 1,1 0,4 36,4%
di cui transazioni eCommerce (milioni) 374,0 274,7 99,3 36,1%

Sim e linea fissa (milioni) 4,8 4,6 0,2 4,3%

SERVIZI FINANZIARI

Masse gestite (miliardi) 582 556 26 4,7%

Conti Correnti (Giacenza media) (mln €) 77,3 66,4 10,9 16,4%

SERVIZI ASSIC. E RISP. GESTITO

Premi lordi (milioni) 14.146 12.424 | 1.722 13,9%

é
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Fonte: elaborazione CENTRO STUDI UILCA ORIETTA GUERRA
su dati societari del 30 settembre 2021

* comunicati stampa

* presentazioni

UIL
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