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PRIMI INTERVENTI ORGANIZZATIVI SULLE 
FILIALI SWAPPATE 

 

L’azienda, facendo seguito a nostre precedenti rich ieste ha convocato l’11 novembre u.s. il 
primo incontro di  commissione tecnologica prevista  dagli articoli 20 e 20 bis del  contratto 
integrativo al fine di informare le OOSS sui proces si organizzativi e sulle ricadute 
riguardanti il personale di alcune filiali passate recentemente al Creberg. Al primo incontro 
ne ha fatto seguito un secondo svoltosi ieri  15 no vembre a Bergamo 
L’intervento riguarderà 20 filiali (su 52 complessive), come da elenco che segue. 
Per queste 20 filiali l’Azienda prevede la trasformazione in sportelli collegati di altrettante filiali 
madre (già Creberg ante Swap), sola eccezione sarà la filiale della Celadina che diventerà 
sportello collegato della filiale di Seriate Via Italia (ex Popolare Cremona). 
Nella tabella sottostante trovate il dettaglio dell ’operazione che si realizzerà entro la fine del 
mese di Novembre. 
 

Codice 
Sport. Area Affari Sportello Collegato 

Cod. Fil,. 
Madre Filiale Madre 

C0333 BG BASSA CARAVAGGIO Via Marconi C0233 CARAVAGGIO 
C0319 BG BASSA CASSANO D'ADDA Via Q.no di Vona C0297 GROPPELLO D'ADDA 
C0346 BG BASSA CAVENAGO BRIANZA Via XXV Aprile C0124 CAVENAGO BRIANZA 
C0347 BG BASSA DALMINE Viale Marconi C0150 DALMINE 
C0323 BG BASSA TREVIGLIO Via Tasso C0036 TREVIGLIO 
C0341 BG CENTRO BERGAMO Via Pascoli C0001 BG PORTA NUOVA 
C0344 BG CENTRO CALUSCO D'ADDA 2 C0104 CALUSCO D'ADDA 
C0275 BG CENTRO CELADINA C0351 SERIATE Via Italia 
C0356 BG CENTRO LALLIO C0040 TREVIOLO 
C0348 BG VALLI LEFFE Via Papa Giovanni XXIII C0024 LEFFE 
C0350 BG VALLI S.PAOLO D'ARGON Via Nazionale C0069 S.PAOLO D'ARGON 
C0332 BRESCIA  BRESCIA 2 Viale Piave C0331 BRESCIA Spalto S.Marco 
C0343 BRESCIA  BRESCIA 4 Viale Piave C0140 BRESCIA Viale Piave 
C0342 BRESCIA  LUMEZZANE (Sant’Apollonio) C0127 LUMEZZANE 
C0349 BRESCIA  MONTICHIARI Via Mantova C0143 MONTICHIARI 
C0313 BRIANZA LAGHI COMO Viale Varese C0259 COMO LUNGO LARIO 
C0334 FRANCIACORTA PALAZZOLO S/OGLIO Via XX Settem. C0059 PALAZZOLO S/OGLIO 
C0335 FRANCIACORTA ROVATO Corso Bonomelli C0061 ROVATO 
C0317 MILANO BOLLATE Vicolo Concordia C0086 BOLLATE 
C0320 MILANO CERNUSCO S/NAVIGLIO Via Roma C0134 CERNUSCO S/NAVIGLIO 

 

La trasformazione in sportelli collegati implica anche la liberazione di risorse dalle filiali interessate. 
Nella fattispecie, dipendendo lo sportello collegato dalla filiale madre, il ruolo di responsabile di 
filiale viene sostituito dal coordinatore dello sportello collegato  o dall’addetto unico  (nel caso 
lo sportello sia retto da una sola risorsa). Conseguentemente il primo recupero di risorse 
avverrà proprio spostando la maggior parte dei resp onsabili delle suddette filiali in ruoli 
equivalenti . 
In particolare gli sportelli collegati di Caravaggi o e Cassano D’Adda, attualmente retti da 
colleghi in distacco da Popolare Crema e Popolare L odi, manterranno l’organico invariato 
fino all’eventuale chiusura. 
Parimenti rimarrà invariato l’attuale organico degli sportell i di:  Cavenago Brianza Via XXV 
Aprile; Treviglio Via Tasso; Dalmine Viale Marconi; Lallio. Lo Sportello di Como Viale Varese vedrà 
la riduzione di 2 risorse mentre l’attuale filiale di Bergamo Celadina diventerà sportello collegato 
della filiale di Seriate Via Italia con la cessione di 1 risorsa (il responsabile) a favore della filiale 
madre (in conclusione saranno 3 risorse a Celadina e 4 a Seriate). Discorso a parte per la Filiale di 
Brescia Spalto San Marco a cui sarà destinato a breve un nuovo responsabile. 
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Per tutti gli altri sportelli si prevede la riduzio ne dell’organico di 1 risorsa. 
Tre degli sportelli collegati saranno presidiati da una sola persona e precisamente Bergamo Via 
Pascoli, Lumezzane Sant’Apollonio e Bollate. Lo sportello collegato di Brescia 2 Viale Piave 
continuerà ad essere aperto un solo giorno la settimana. 
Tutti gli altri sportelli collegati avranno un organico di almeno 2 risorse. Dei 20 sportelli oggetto 
dell’operazione 12 saranno retti da colleghi/colleghe quadri direttivi e 8 saranno retti da 
colleghi/colleghe appartenenti alla 3 area professionale. 
Complessivamente l’intervento organizzativo liberer à 13 risorse .  
Alcune considerazioni per quanto riguarda gli aspetti economici/inquadramentali: l’inserimento dei 
Coordinatori di Sportello Collegato nel percorso di carriera  che prevede il 3° livello della 3 area 
dopo 12 mesi ed il 4° livello della 3 area dopo ult eriori 24 mesi, per chi è arrivato da altre società 
del Gruppo, dovrà attendere la scadenza del 31.12.2011 (data fino a cui l’accordo di Gruppo che 
ha regolato lo Swap prevede l’applicazione delle norme dell’azienda di provenienza); sempre per 
costoro  non è prevista l’attuale indennità di reggenza  nel caso di addetto/coordinatore 
inquadrato nell’area professionale, al contrario invece di chi era già dipendente Creberg (in corso 
di studio un’alternativa); l’unica nota positiva è per i reggenti delle filiali madri, infatti l’Azienda ha 
dichiarato che con l’aumento dell’organico complessivo da loro gestito gli spetterà il relativo 
inquadramento come da ordine di servizio del 5 gennaio 2001 (QD2 fino a 6 dipendenti, QD3 da 
7 a 9 dipendenti, QD4 da 10 dipendenti in su ). 
L’intervento illustrato è solo l’inizio di una più complessa riorganizzazione della rete commerciale 
che si concluderà solo nella seconda metà del prossimo anno, definendo quali filiali resteranno 
aperte e quali saranno destinate alla chiusura. Nel frattempo il Gruppo anticiperà la creazione delle 
Aree Affari , comprese quelle Leggere, e la conseguente nuova perimetrazione delle attuali, 
spostando l’entrata in vigore di tale progetto dal 1° Luglio 2012 (come in precedenza indicato) al 1° 
Febbraio 2012 .  
Contrariamente alle voci, a volte anche autorevoli, che circolano insistentemente nella Rete, 
l’Azienda ha ufficialmente dichiarato che non è stato ancora approntato un progetto definito ed 
articolato né sull’eventuale creazione di nuove Aree né sulla possibile dislocazione e/o ridefinizione 
territoriale delle attuali. 
Di fronte a questa contraddizione abbiamo quindi chiesto un intervento ufficiale per fermare la 
proliferazione d’informazioni, laddove non supportate da reali progetti, onde evitare la creazione di 
false aspettative nei colleghi; diversamente, sedersi celermente al tavolo per poter discutere di tutti 
gli aspetti che andranno ad impattare sulla vita lavorativa dei colleghi se le “voci” non fossero prive 
di fondamento. 

*** 

BUSTA PAGA DICEMBRE 2011 
Nella prossima retribuzione del mese di dicembre 2011 , oltre alla tanto attesa Tredicesima ed al 
conguaglio fiscale per i versamenti dell’anno in corso, sarà corrisposto l’acconto, pari a € 116,20, 
sulla borsa di studio previsto per gli iscritti al 1° anno del corso accademico  di laurea figli a carico 
dei/delle dipendenti. 
I moduli per richiedere l’erogazione delle Borse di Studio li trovate allegati alla circolare di 2011-C-
165 e vanno inviati all’Ufficio Supporto Gestione di Bergamo entro il 3 0 novembre 2011 .  
Come recita la circolare menzionata, è necessaria l’attestazione d’immatricolazione al primo anno 
di corso (anno accademico 2011 – 2012) per studi universitari presso facoltà legalmente 
riconosciute ed abilitate al rilascio di lauree valide ad ogni effetto di legge. 
In caso di dubbi o chiarimenti potete rivolgervi sia al vostro gestore del personale che al vostro 
sindacalista di riferimento. 

Bergamo, 16 Novembre 2011 
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