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Rafforzare il Dialogo Sociale

nel settore finanziario

Workshop n.3 - Tallinn, 24-25 ottobre 2017

Empowerment of Women and Youth in Trade Unions in Finance Sector
di Bianca Cuciniello e Lucia Peveri

‘Empowerment of Women and Youth in Trade Unions in Finance Sector” il tema del
workshop, svoltosi a Tallinn (Estonia) dal 24 al 25 ottobre, che ha visto impegnati per due
giorni sindacalisti provenienti da Croazia, Repubblica Ceca, Estonia, Italia, Inghilterra,
Polonia, Serbia, Romania, Slovacchia, Spagnha e Malta.
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Questo terzo incontro di formazione, che si colloca all'interno di un progetto, finanziato
dalla Commissione Europea, capitanato congiuntamente da ITC-ILO (Istituto di
Formazione dell’Organizzazione Internazionale del Lavoro, facente parte dellONU) e UNI
Europa Finance, ha affrontato il tema del rafforzamento del ruolo delle donne e dei
giovani nella negoziazione.

Nella prima giornata dedicata al rafforzamento delle donne, aperta da Claudia Saller (UNI
Europa Finance), la nostra Organizzazione Sindacale € stata parte attiva, nel ruolo
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formativo, con Bianca Cuciniello, UILCA Area Internazionale, che insieme a Helen
Camp (UNITE, UK) e Ana Martel Gil (CC.00. Spagna), ha trasmesso l'esperienza
acquisita in tema di contrattazione collettiva per la valorizzazione della diversita, intesa
non solo come differenza di genere, e per promuovere la parita nel mondo del lavoro e la
creazione di condizioni favorevoli per luoghi di lavoro piu inclusivi.

Nella stessa giornata sono stati trattati il tema degli Stili di comunicazione basati sul
genere (Gender-based communication skills) ed il tema delle Strategie di negoziazione e
di preparazione efficaci (Communication skills for negotiations), entrambi presentati e
stimolati da Zoi Katrin Gussow, esperta di comunicazione.

| lavori si sono conclusi con una sessione interattiva che ha visto la simulazione di due
casi di studio stimolati da Evelin Toth (ITC-ILO) e da Janet Johnson (ACTRAV ITC-ILO).

Roma, novembre 2017



