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Unit Linked - marzo 2012  
 

politiche commerciali ......scorrette 
In un recente incontro abbiamo denunciato alla Direzione del Banco 
Popolare un comportamento messo in atto in un area affari di Verona, 
relativamente alla metodologia di vendita della Unit Linked “Popolare 
Life” valore marzo 2012, nello specifico aspetto della informativa 
precontrattuale dovuta al cliente. 
 
A nostro parere tale metodologia non solo è in contrasto con quanto più 
volte annunciato  dalla Dirigenza in merito ai nuovi indirizzi di questa 
azienda, ossia “fare più credito e meno finanza”, ma espone sia l'azienda  
sia i colleghi a possibili sanzioni da parte degli organi competenti e 
contribuisce a far perdere credibilità agli occhi della clientela. 
 
Auspicando che tale metodologia sia limitata ad una sola area affari, 
abbiamo chiesto alla Direzione di censurare questi comportamenti, 
provvedendo che ciò non accada più in futuro perché in tal caso 
coinvolgeremo gli organi di vigilanza preposti. 
 
Ricordiamo a tutti i colleghi e colleghe di verificare sempre se quanto 
illustrato nelle riunioni corrisponde poi a quanto contenuto nel prospetto 
informativo del prodotto proposto al cliente e di far sottoscrivere gli ordini  
al momento dell'acquisto e non successivamente. 
 
Vi chiediamo di informarci di eventuali incongruenze o pressioni alla 
vendita poste in essere in contrasto con la normativa vigente, per 
permetterci di poter intervenire. 
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