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Assicurativi
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La stagione dei rinnovi. Il 19 e 20 settembre riparte il negoziato: 'auspicio € arrivare in breve a un accordo

Assicurativi alla prova contratto

Imprese disposte a un aumento del 3% - I sindacati: base di partenza

Cristina Casadei

1 Esauriti i “tecnicismi”, in una
lunga serie di incontri, ed esaurita
anche la consultazione dei lavora-
tori con le assemblee che si sono
svolte nel primo trimestre dell’an-
no, adesso per gli assicurativi & il
momentoditrovarelasintesi. Nel-
la seconda meta disettembre I'au-
spiciodi Ania e deisindacati (First
Cisl,FisacCgil,Fna,SnfiaeUilca)e
di avviare il percorso che poi por-
tera a definire i testi per il rinnovo
del contratto collettivo nazionale
dilavorodei48milaaddettidel set-
tore. Il negoziato si trascina da ol-
tre tre annie havistol'impatto, for-
te,didiversevicende“collaterali”,
in primis l'uscita del gruppo Uni-
poldall’Ania.Seguitapoidaunlun-
go negoziato per 'armonizzazio-
ne degli integrativi Unipol e Fon-
sai che hanno drenato energie an-
che a livello nazionale. E poche
settimane fa dall’annuncio degli
esuberidiDirectLine,conmodali-
taacuiilsettorenonéabituato.Do-
po gliincontri di luglio pero sem-
bra che il negoziato abbia imboc-
catoun cammino diverso.
Loscenariogeneraleedisettore
in cui il negoziato va avantinon &
deipiufavorevoli.Ibassitassidiin-
teresse hanno creato non poche
criticita al ramo vita tradizionale
chenonporta pil irisultatiacuile
aziende eranoabituate fino apoco
tempo fa. Date le criticita del con-
testo le imprese hanno chiesto ai
sindacati di ragionare in un’ottica
nuova e hanno rappresentato la
necessita di un cambiamento so-
prattutto sul tema dell'organizza-
zione del lavoro dove flessibilita
degli orari di lavoro e fungibilita
delle mansioni devono diventare
terminimeno problematici. A par-
tire dallivello nazionale. Nonsolo.
Dalle imprese é arrivata anche la
richiesta di rivedere le procedure
degliarticoliis e16 sulleriorganiz-
zazionie sullariduzionedelleclas-
si. Messi di fronte alla necessita di
svoltare,isindacatihannosceltodi
coinvolgere la base per definire il
mandato alla luce di quelle che il
sindacato consideracome pregiu-

diziali delle imprese alla prosecu-
zione delnegoziatoin Ania.

First Cisl, Fisac Cgil, Fna, Snfia
eUilcahanno presentato alle im-
prese una piattaforma sindacale
che ribadisce la centralita del
contratto nazionale e fa delle
aperturealleimprese inun’ottica
di adeguamento ai mutamenti
degliultimianni.L’impiantocon-
trattuale rimane quello attuale,
ma dovra tenere conto della ge-
stionedelleristrutturazionie del-
le crisi aziendali che ci sono. La
storia di Direct Line che ha an-
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Le aziende chiedono

una flessibilita degli orari
e unafungibilita

delle mansioni

meno problematiche

nunciato 200 esuberi & il caso piu
eclatante degli ultimi mesi.
Entrando nel dettaglio dei temi
pil importanti, sull'area contrat-
tuale Ania ha fatto delle aperture
sullapplicazione del contratto alle
attivitadicall center. Sulle liquida-
zioni coatteamministrative (Lca) i
sindacati hanno chiesto di indivi-
duare istituti esigibili che possano
aiutare i colleghi che dovessero
trovarsi in aziende coinvolte dal
problema. I sindacati hanno pro-
posto l'istituzione di una parte
emergenzialedelfondodisettoree
di individuare una percentuale di
assunzioni future dedicate al per-
sonale inLca.Sugliarticoliise16le
parti stanno lavorando con la vo-
lonta di proseguire inunagestione
concordata dei processi di ristrut-
turazione, riducendo I'impatto sui
lavoratori. Alle imprese che chie-
dono aperture sulla fungibilita dei
funzionari e sui call center il sinda-
cato, pur riconoscendo che il tema
esiste, non ha una posizione che
possa essere condivisa dalle im-
prese. Leimprese hanno chiestola
ridefinizione delleattivitadegliad-
detti al call center, prevedendo
meccanismi che consentano la
fungibilitadellemansionitragliad-
dettiaisinistri,all'assistenzaedalla

vendita a seconda delle esigenze
organizzative e produttive. L'ora-
rio di lavoro rappresenta uno dei
capitoli piu spinosi, soprattutto
quando si parla del venerdi pome-
riggio.Fermerestandole3;oredel-
Torario di lavoro settimanale, di-
stribuitedallunedial venerdi, Ania
vuole individuare una soluzione
che prevedail venerdi pomeriggio
di lavoro e che sia esigibile come
avevaspiegatoil capodelladelega-
zione di Ania, Luigi Caso in un’in-
tervista al Sole 24 Ore il 15 maggio
del 2015. La materia finora & stata
demandata alle trattative in sede
aziendale conil risultato che gliac-
cordifattisonocasirariedeccezio-
nali, raggiunti sempre con grande
difficolta. La conseguenza é che
per il venerdi pomeriggio si fa ri-
corsoallostraordinario. La discus-
sione, pur non avendo ancorarag-
giunto equilibri sulle parti norma-
tive, € comunque arrivata ai temi
economici.I sindacati,pur ricono-
scendochel’aumento previstodal-
laloropiattaformainiziale (8,50%),
con gli attuali tassi di inflazione,
non pud considerarsi piu attuale,
ritengonochelapropostadelleim-
prese che sarebbero disposte ara-
gionaresuunaumentodel3odelle
tabelle sia insufficiente, ma possa
rappresentare una base di parten-
za. Dove porteranno le riflessioni
estive lo si capirameglio il 19 e 20
settembre quando sono previsti
due incontri che potrebbero far fa-
reilsaltodecisivoal negoziato.
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