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DIALOGO SOCIALE EUROPEO BANCHE 

Bruxelles, 17 novembre 2017 
Sottoscritta Dichiarazione Congiunta su Telelavoro 

di Bianca Cuciniello e Lucia Peveri 
 
 
Si è tenuta il 17 novembre presso la Commissione Europea la riunione plenaria annuale 
del Comitato di Dialogo Sociale del settore Banche.  
 
In tale riunione le parti sociali europee hanno sottoscritto una Dichiarazione Congiunta 
sul Telelavoro  nel settore del Credito Europeo (link UNI Global per scaricare la versione 
in inglese: Joint Declaration on Telework in the European Banking Sector.), alla cui 
stesura ha preso parte nel gruppo ristretto di negoziazione Lucia Peveri, UILCA Area 
Internazionale.  
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All’interno del documento sono stati definiti aspetti come l’organizzazione del lavoro, i 
termini e le condizioni di impiego, la salute e la sicurezza, la protezione dei dati e la 
cybersicurezza, la privacy, le attrezzature di lavoro ed il loro utilizzo, la formazione. 

Le parti hanno voluto enfatizzare nella Dichiarazione il ruolo del Dialogo Sociale e della 
Contrattazione Collettiva tra le parti quali strumenti virtuosi attraverso i quali sviluppare il 
tema del Telelavoro a livello non solo europeo ma anche nazionale, locale ed aziendale.  

I partner sociali si sono impegnati alla promozione e alla più ampia disseminazione di 
questa dichiarazione, anche all’interno della Contrattazione Collettiva Nazionale di Settore. 
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Questa Dichiarazione va inserita nel più ampio contesto della campagna di UNI Global 
Union “Future World of Work” (Futuro del Mondo del Lavoro), che, nel caso del Dialogo 
Sociale Europeo, le parti hanno inteso declinare come un percorso di dialogo e confronto 
che, già dalla prossima riunione, le vedrà aprire la discussione per giungere, 
auspicabilmente entro la fine del 2018, alla condivisione di una Dichiarazione Congiunta 
sulla Digitalizzazione nel Settore Bancario 
 

Altro tema di rilievo all’ordine del giorno del meeting è 
stato il progetto comune dei partner sociali europei sugli 
“Impatti della Regolamentazione sull’Occupazione nel  
settore ”, capitanato dall’associazione datoriale ESBGT. 
La società Kantar, cui è stata affidata l’analisi dei dati 
comparati dal 2007 al 2016, ha dato una prima 
illustrazione (certamente non esaustiva) di quanto ricevuto 
attraverso la somministrazione di apposito questionario 
agli affiliati sia di parte datoriale sia sindacale, a livello 
nazionale. UILCA ha dato il proprio contributo attraverso 
Roberto Telatin, Ufficio Studi “Orietta Guerra”. 
 
E’ stato infine concordato il calendario degli incontri del 
Dialogo Sociale Banche per il 2018: il prossimo 
appuntamento del Gruppo di Lavoro sarà il 21 marzo. 
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