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GIUDICE DEL LAVOR

di Mario Bertoldi
P BOLZANO

La Banca Popolare dell’Alto
Adige dovra rimuovere dal si-
stema informatico di tutte le
proprie filiali il software «Aba-
cus», recentemente installato
sui computer di tutti gli addet-
ti agli sportelli ed i consulenti
alfine di controllare a distanza
I'andamento commerciale dei
prodotti finanziari messi sul
mercato. La decisione & del
giudice del lavoro Eliana Mar-
chesini che con un decreto ha
dichiarato  I'antisindacalita
della condotta dall’istituto di
credito a cui & stata contestata
la decisione
di aver impo-
sto il nuovo si-
stema di con-
trollo dell’an-
damento

commerciale
in violazione
dell’articolo 4
della legge
300. In effetti
proprio lo sta-
tuto dei lavo-
ratori preve-
de che per un
controllo a di-

dinamiche di

lavoro da par-

te aziendale si possa procede-
re solo dopo accordo ad hoc
raggiunto con le organizzazio-
ni sindacali sulla base di un
piano dettagliato di cui i rap-
presentanti deilavoratori deb-
bono essere messi a conoscen-
za, In questo caso la Banca Po-
polare dell’'Alto Adige & stata
accusata di aver deciso di pro-
cedere con !'installazione del
nuovo software (compreso
'applicative «Monitoring» che
permetie di controllare on line
il venduto di ogni addetto alla
rete commerciale) senza un
coinvolgimento ed un accor-
do con i sindacati di categoria
acuil'istituto di credito (acose
ormai fatte) avrebbe solo pro-
messo V'emissione di una cir-

colare esplicativa. Da parte

stanza delle unafiliale della Banca Popolare
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L.a Banca Popolare
non puo controllare
i propri dipendenti

suala Banca Popolare comuni-

cava a tutti i dipendenti che il
software «non & diretto al con-
trollo personale di singoli col-
laboratori e non verra utilizza-
to quale strumento di pressio-
ne». Una rassicurazione che
non ha risolto il problema in
quanto la Uilca con il segreta-
rio provinciale di categoria
Adriano Bozzolan decideva di
denunciare l'azienda per atti-
vita antisindacale ritenendo
cheidue programmi informa-
tici consentano, di fatto, il con-
trollo a distanza dei dipenden-
ti. A tal proposito ¢'& da ricor-
dare chela corte di Cassazione
haribadito anche direcentela
illegittimita
assoluta del
controllo a
distanza dei
lavoratori (in
violazione
delle garan-
zie di dignita
e riservatez-
7a) e la neces-
sita di con-
cordare coni
sindacatil'in-
stallazione
di sistemi di
controllo  a
distanza per
esigenze pro-
duttive (come nel caso della
Banca Popolare). Nel ricorso
curato dall’avvocato France-
sco Dagostin, il sindacato sot-
tolineava che i computer con-
sentono una lettura di tutto
quanto & staio digitato nell'ar-
codiuna giornatalavorativae,
di conseguenza, consentong
un controllo molto penetrante
sullattivita lavorativa svolta
da ogni dipendente. La consi-
derazione e stata ripresa, in fa-
se di decisione, dalla giudice
Eliana Marchesini che nel de-
creto di condanna rileva che
«al dila delle esigenze organiz-
zative, produttive e commer-
ciali ...non pud negarsi che il
programma Abacus consenta
un controllo a distanza dei la-
voratori».
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