
Agenzie senza cassieri
Frinì Adria accelera
Sindacati preoccupati

La sede pordenonese di Banca Friul Adria Crédit Agricole

» PORDENONE
Dopo il primo esperimento
avviato su tre agenzie, il
progetto di Cariparma e
Popolare FriulAdria relativo alle
filiali commerciali senza
postazioni di cassa andrà avanti.
Entro l'anno saranno 9 in tutto le
filiali operative con queste
modalità, di cui due sotto
l'insegna FriulAdria, a Padova
Sacro Cuore e a Trieste in via
Carducci, due per Carispezia e le
restanti per Cariparma. In tutto
saranno 11 gli assistenti alla
clientela delle filiali coinvolte ad
essere ricollocati nello stesso
ruolo in una filiale nelle
vicinanze. Ma i sindacati non
nascondono le perplessità. «Il
progetto - è la posizione di Fabi,
First, Fisac, Sinfub, Ugl credito,
Uilca e Unisin - prevede
innanzitutto la soppressione del
ruolo di assistente alla clientela
in questa nuova tipologia di
filiale, per la mancanza totale di
trattamento del contante
all'interno di queste agenzie, di
dimensioni molto piccole». La
sperimentazione avviata a luglio
ha coinvolto tre filiali, una per
ogni istituto bancario, ed
evidentemente ha prodotto i
risultati attesi, visto che il
gruppo sta proseguendo
implementando il progetto che, a
regime, dovrebbe raggiungere le
50 filiali all'interno
di tutto il gruppo. Le perplessità
dei sindacati avevano riguardato
innanzitutto il periodo scelto per
la

sperimentazione, da mezza estate
a inizio autunno, in cui l'organico
difficilmente è a regine. Poi per i
carichi di lavoro che si riversano
sul personale di filiale che resta
in servizio. E ovviamente anche
per la riduzione di organico «che
stride - hanno dichiarato i
rappresentanti dei lavoratori -
con la dichiarata intenzione
aziendale di un "rilancio" dal
punto di vista commerciale delle
filiali incluse nel progetto». Altro
rilievo attiene alla sicurezza
collegato al «rischio che in
filiale, in determinate situazioni,
si trovi un solo collega con
conseguenti esposizioni sia sotto
il profilo della sicurezza che
sotto quello della normativa».. A
questo proposito la banca ha
dichiarato che sono state definite
disposizioni finalizzate a
garantire che le filiali coinvolte
non si trovino mai con un solo
lavoratore all'interno
dell'agenzia». I nuovi modelli di
filiale, le Agenzie per te, hanno
un elevato grado di automazione
e sono dotate di bancomat e
dispositivi in grado di effettuare
ogni tipo di pagamento (dai
bonifici agli F24) senza utilizzo
del con
tante.
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