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Sottoscritta dichiarazione congiunta sulle vendite 

responsabili tra il Comitato Aziendale Europeo e UniCredit 
La UILCA, che esprime la Presidenza del Cae,  

è estremamente soddisfatta ed orgogliosa  
del risultato raggiunto 

 

Il 27 maggio UniCredit e il Comitato Aziendale Europeo del Gruppo hanno 
sottoscritto una dichiarazione congiunta sulle vendite responsabili. 

 
Si tratta della prima dichiarazione congiunta a livello transnazionale (azienda/ 

rappresentanti lavoratori europei) che sia stata siglata in Italia su questa 
tematica.  

 

La dichiarazione definisce i principi fondamentali condivisi cui devono ispirarsi i 
comportamenti alla base dell'approccio commerciale del Gruppo, orientati al 

raggiungimento di obiettivi strategici sostenibili e al mantenimento di alti 
standard ambientali legati al mondo del lavoro. 

 
Questi i principi fondamentali enunciati nella dichiarazione: 

 
- Centralità dei bisogni del cliente; 

- Sviluppo professionale dei dipendenti considerati risorsa 
imprescindibile per sviluppare il business del Gruppo;  

- Sostenibilità dei prodotti, per generare valore durevole per i clienti; 
- Governance Organizzativa improntata a promuovere l’integrità e le 

vendite responsabili dei prodotti; 
- Cultura di business equa e trasparente. 

 

Sono inoltre definite le modalità in cui applicare e monitorare l’effettiva 
applicazione dei principi stessi. 

 
La segretaria nazionale Mariangela Verga ha dichiarato: “La Uilca in questo 

momento esprime la Presidenza del CAE. Per questo il risultato rappresenta un 
particolare motivo di orgoglio per la nostra Organizzazione e la dimostrazione 

che anche in momenti come questi si possono raggiungere risultati molto 
significativi a vantaggio di tutte le lavoratrici e tutti i lavoratori”. 
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“Ringraziamo anche il sindacato europeo, Uni Europa finance, per il supporto 

dato ai nostri lavori - continua Verga -. L’auspicio e l’invito è che questi valori 
vengano esportati nell’intero settore e a livello europeo dove Uni è senz’altro lo 

strumento più adatto per raggiungere questo obiettivo”. 
 

 
La Segreteria di Coordinamento    La Segretaria Nazionale Uilca 

      di Gruppo UniCredit             Mariangela Verga  
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