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Articolazione orari di lavoro
No all’applicazione unilaterale dell’Azienda

Nell'incontro di giovedi 3 maggio, I’Azienda ha illustrato una nuova
articolazione di orari di apertura delle filiali, sulla base di quanto previsto dal
precedente Contratto Nazionale, motivando queste flessibilita per
implementare I'attivita commerciale.
Il piano aziendale prevede per 100 filiali entro fine giugno e per 204 filiali da
settembre la seguente articolazione:
- estensione dell’orario di consulenza fino alle 19.00 dal lunedi al venerdi;
- estensione dell’'orario di consulenza al sabato mattina dalle 9.00 alle
13.00;
- estensione dell’orario di consulenza sia nell’orario preserale che al sabato
mattina.
L’orario di cassa non cambiera.
Contemporaneamente a fine giugno il piano prevede per 436 filiali la chiusura
del servizio di cassa al pomeriggio.
L’Azienda prevede un coinvolgimento limitato a poche risorse di ISGS, ma
senza fornire alcun dettaglio sulle relative articolazioni degli orari.

Abbiamo contestato con forza il progetto aziendale nel suo complesso
e sui singoli aspetti. In particolare:
- la decisione di utilizzare in fase di avvio troppe e confuse
tipologie di orario per le filiali coinvolte;
- l'avvio di questo progetto nel pieno del periodo estivo;

- lo svolgimento dell’attivita lavorativa per sole due ore il lunedi
pomeriggio, nel caso di articolazione comprendente il sabato
mattina;

- le ricadute sui trattamenti economici e normativi;
- la totale discrezionalita aziendale nella scelta dei lavoratori che
saranno adibiti a queste flessibilita.

A fronte della nostra ferma posizione, € stato fissato un ulteriore
incontro mercoledi 16 maggio.

CONTESTIAMO il tentativo dell’Azienda di dare I’avvio a un tema molto
delicato, senza tenere conto del difficile contesto in cui operano le
lavoratrici e i lavoratori e delle loro preoccupazioni e aspettative.

Milano, 3 maggio 2012
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